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WSTEP

Proponujac wydanie wyboru moich artykutéw z dawnych lat, ulegtem
by¢ moze opartemu na przesadnej mitosci wlasnej przeswiadczeniu,
ze ich lektura mimo uplywu czasu nadal okazuje sie pozyteczna w da-
zeniu do poznania i zrozumienia roli technicznych mediow i jezyka
w zyciu spofecznym, a takze w programowaniu badan nad nimi. To
przeswiadczenie bywa dodatkowo wzmacniane przykladami cytowania
lub przywotywania tych artykutéw w pracach medioznawczych i jezy-
koznawczych oraz informacjami o wprowadzaniu ich do spiséw lektur
dla studentéw réznych kierunkéw. Druga przestanka uzasadniajgca
publikacje jest mniej subiektywna: Do artykuléw tych nietatwo dotrze¢
zwlaszcza studentom nowych szkét w nowych osrodkach akademickich,
w ktorych bibliotekach zwykle brak starszych czasopism naukowych,
a wlasnie tam sie ukazala wiekszos¢ tekstow tego tomu.

Sklada sie on z 23 tekstéw. Jedenascie dotyczy medidw, reszta
— jezyka. Tematyka dominujgcg w calym zbiorze s3 media, bo niemal
wszystkie teksty o jezyku odnoszg sie do uzywania go w komunikacji
medialnej, przewaznie w wypowiedziach prasowych, a wiec tym samym
réwniez mozna je uznac za teksty o mediach.

Zbiér otwierajg dwa teksty poswiecone nie tyle samym mediom,
co nauce o nich, stanowigcej wazng czes¢ nauki o komunikowaniu.
Pierwszy z tych tekstow (,Nauka o komunikowaniu: nazwy i zakres”
z 1. 1975), opublikowany przeszto 30 lat temu, proponuje podziat od-
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mian komunikacji miedzyludzkiej oparty na kryterium rodzaju kontaktu
miedzy partnerami; klasyfikacja odmian komunikowania (si¢) stanowi
podstawe klasyfikacji nauk o nim. Jedng z nich jest nauka o periodycz-
nym komunikowaniu masowym, zwana w Polsce prasoznawstwem.
Artykut nastepny przypomina refleksje i przestrogi zwigzane z uzywa-
niem i naduzywaniem terminu funkcja w literaturze medioznawczej
(,O pojeciu funkeji w prasoznawstwie” z r. 1976).

Przedmiotem dwoch kolejnych tekstow jest podstawowa medio-
znawcza metoda badawcza zwana ilo$ciowg analizg zawartosci mediow.
Jeden z nich omawia jej dzieje (,,Analiza zawarto$ci prasy: drogi rozwoju”
z 1. 1983), drugi stanowi przyklad jej zastosowania w poréwnawczych
badaniach r6znych relacji z tego samego wydarzenia (,Wydarzenia
bydgoskie w relacjach prasowych” z r. 1981).

Nastepny tekst przynosi omdwienie eksperymentalnych tereno-
wych badan, przeprowadzonych w warunkach quasi-naturalnych, nad
wybidrczym czytaniem prasy (,,Czytelnicza selekcja zawartosci gazety”
z 1. 1980); byta to praca w swoim czasie o tyle oryginalna, ze w literaturze
medioznawczej wiecej miejsca zajmowal problem selekcji informacji
przez nadawcow (gate-keeping) niz przez odbiorcow.

Na rynku mediéw konkurujg ze sobg o czas odbiorcéw i wplywy nie
tylko poszczegdlne gazety, czasopisma czy poszczegolne stacje radiowe
i telewizyjne, ale takze rodzaje mediow. W krajach o upanstwowionej
gospodarce planowej wspotzawodnictwo miedzy nimi chetniej ujmo-
wano w kategoriach ,podzialu pracy” (jak w artykule ,Prasa, radio
i telewizja: podziat pracy” z r. 1976), tam gdzie rzadzi wolny rynek,
pojawienie sie kazdego nowego medium stanowi wyzwanie dla mediow
starych. Do takiej sytuacji odnosi sie artykut ,,Prasa wobec wyzwania
nowych mediéw” z r. 1988, a wiec z okresu, w ktérym pojecie nowych
mediow weszlo w mode.

Dwa nastepne artykuly przynosza relacje z dwoch réznych badan
terenowych. Pierwszy omawia wyniki chyba pionierskiego sondazu na
temat stereotypowych wyobrazen o mieszkanicach réznych regionéw
Polski (,,Wyobrazenia o polskich typach regionalnych” z r. 1975). Drugi
dokumentuje éwczesne krytyczne opinie Polakéw o mediach masowych
w przeciwiefistwie do ,prawdziwych” sktadnikéw kultury narodowej
(,Miejsce mediow w wyobrazeniach kultury narodowe;j” z r. 1986.
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Medioznawczg czesc ksigzki koncza teksty juz z nowego wieku. Jest
to problemowy artykul , Wolnos¢ stowa a wolno$¢ prasy” z r. 2002 oraz
proba syntezy skutkéw przemian mediéw w ostatnim pie¢dziesiecioleciu
,Iransformacje komunikacji spotecznej w drugiej potowie XX wieku”
z 1. 2004.

Cze$¢ jezykows tomu otwierajg dwa artykuly z dziedziny kultury
jezyka: jeden przypomina XIX-wieczne ksigzki o btedach jezykowych
w Owczesnych gazetach (,Pierwsze polskie ksigzki o jezyku prasy”
z 1. 1963), drugi wskazuje na dysonans miedzy tym, co ludzie uwazaja
za bledy jezykowe, a tym, jakich form sami uzywajg, w czym autor widzi
analogie do rozbiezno$ci miedzy deklarowanym systemem wartosci
a rzeczywistym zachowaniem czlowieka (,,Poczucie jezykowe, znajo-
mos¢ jezyka i praktyka jezykowa” z r. 1977).

Kolejna para artykuldow porusza kwestie zrozumiatosci formy
jezykowej tekstu jako jeden z najwazniejszych czynnikéw udatnosci
komunikowania publicznego w ogdle, a komunikowania masowego
w szczegolnosci. W artykutach tych znajduje czytelnik nie tylko omo-
wienie form leksykalnych i sktadniowych utrudniajacych rozumienie
tekstu i rady, jak ich unikac (,,Recepty na zrozumialos¢ wypowiedzi”
z 1. 1966), ale i opis sformalizowanej techniki okreslania stopnia trud-
noSci pisanej wypowiedzi, techniki opartej na wzorze zrozumiatosci
(readability formula) Rudolfa Flescha (,Jak mierzy¢ zrozumiatosé
tekstu?” z r. 1969).

Do artykutéw szczegolnie czesto przywolywanych w literaturze nie
tylko jezykoznawczej nalezy tekst o polu wyrazowym, ktéry odegrat
istotng role we wprowadzaniu tej kategorii do badan semantycznych
i stylistycznych w Polsce (,,Pojecie pola wyrazowego i jego uzytecznosé
w badaniach stylistycznych” z r. 1967).

Trzy nastepne artykuly mieszczg sie w kregu problematyki perswa-
zyjnosci form jezykowych. Tu nalezg teksty o leksykalnych sposobach
wyrazania opinii o recenzowanych ksigzkach (,,Stownictwo oceniajace
w recenzjach” z r. 1969) i o retoryczno-erystycznych srodkach uzywa-
nych przez polemistéw na tamach prasy (,,Perswazyjnosc jezyka w pole-
mikach prasowych” zr. 1973), a takze relacja z (moim zdaniem udanej)
proby empirycznego pomiaru (za pomocg dyferencjalu semantycznego)
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nacechowania stylistycznego wyrazéw (,,Mierzenie stylistycznej i emo-
tywnej wartosci stownictwa” z r. 1971).

Zgodnie ze sformulowang przed laty przez Bouchera i Osgooda
hipotezg Pollyanny ludzie majg sktonno$¢ do opisywania rzeczywisto-
$ci w kategoriach raczej pozytywnych niz negatywnych. Sklonno$¢ ta
ze szczegOlng wyrazistoscig przejawiala sie w wiadomosciach w prasie
komunistycznej lat siedemdziesigtych —jak przekonuje kolejny artykut,
kuszgcy powtorzeniem dwczesnej analizy na wspolczesnym materiale
prasowym (,,Pollyanna pisze do prasy” z r. 1985).

W drugiej potowie XX wieku narodzily sie tzw. lingwistyki tacznikowe
(byphen linguistics), z ktérych najwieksza kariere zrobily socjo- i psy-
cholingwistyka jako nauki wyjasniajace zjawiska jezykowe czynnikami
odpowiednio spotecznymi i psychicznymi. Analogicznie do nich polito-
lingwistyke nalezy traktowa¢ jako nauke zajmujaca sie wplywem czyn-
nikéw politycznych na rozwdj jezyka. Kiedy w r. 1986 ukazat sie ,Szkic
wstepu do politolingwistyki”, nazwa jej ani w Polsce, ani obcojezyczne
odpowiedniki tej nazwy na $wiecie nie byly tak znane jak dzis. Ale od
dawna uprawiano ,,politolingwistyczne” studia nad jezykiem w komu-
nikowaniu publicznym a to pod szyldem ,jjezykoznawstwa krytycznego”
(w Niemczech) czy studiow nad nowomowg w Polsce (,,0 nowomowie
inaczej” z r. 1993).

Czes¢ jezykowg ksigzki i jednoczesnie jg calg zamyka tekst doku-
mentujgcy obecne zainteresowania autora, a mianowicie (niedoceniane
jego zdaniem) prawne uwarunkowania rozwoju jezyka (,,Jezyk, pafistwo,
prawo” z r. 2004).

Wiekszos¢ tekstow sktadajacych sie na ten tom powstata i ukazata sie
w latach szes$¢dziesiatych, siedemdziesigtych i osiemdziesigtych, a wiec
w czasie, w ktoérym zgodnie z panujgcg doktryng prasa, radio i telewizja
nazywaly sie srodkami masowej informacji i propagandy, marksistowski,
a zwlaszcza marksistowsko-leninowski znaczyt ‘stuszny i naukowy’,
burzuazyjny za$ bywat synonimem okreslen ‘btedny, pseudonaukowy’
a nawet ‘wrogi’. Z tego wzgledu, prezentujac poglady lub prace naukowe
zachodnich uczonych, nalezalo wspomnieé, ze podobne opinie mozna
znalez¢ w pismach Marksa lub Lenina, a przynajmniej jakiegos badacza
radzieckiego. Warto przypomnied, ze przywolane w odpowiednim czasie
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imiejscu dwa teksty Lenina daly alibi calej ilosciowej analizie zawartosci
prasy. Zabiegow tego typu nie brak i w przedrukowywanych tekstach. Juz
drugi akapit pierwszego artykutu stanowi ich dobry przyktad. Usuniecie
ich z przedrukowywanych tekstow tracitoby Orwellowskim Rokiem
1984. Wszystkie artykuly ukazujg sic w zasadzie w oryginalnej postaci.
Nieliczne opuszczenia i wstawki zostaly odpowiednio oznaczone.

wp
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WIEDZA O KOMUNIKOWANIU —
NAZWY I ZAKRES

Teoretyczne refleksje nad prasg i jej rolg spoleczng!, a nawet jej
pierwsze systematyczne analizy? sg niemal réwnie stare jak sama prasa:
rozpoczynajg sie w wieku XVII. Nowoczesne badania nad prasg jako
najstarszym masowym srodkiem komunikowania datujg sie od konca
wieku XIX. Z poczatkiem wieku XX powstajg pierwsze instytuty ba-

dawcze pos$wiecone komunikowaniu masowemu’.

1 Za najstarszg publikacje na ten temat uchodzi ksigzka Kaspara Stielera z 1695 r.
Przed kilku laty ukazalo sie jej krytyczne wydanie: K. Stieler: Zeitungs Lust und Nutz.
Vollstandiger Neudruck der Originalausgabe von 1695. Bremen 1969. Na uzytek
polskiego czytelnika wypada doda¢, ze K. Stieler, ur. w 1632 r. w Erfurcie, nalezal do
niespokojnych duchéw swojej epoki. Studiowat w Lipsku, Giesen, Krolewcu. Po kilka
lat przebywal w Elblagu, Gdansku, Erfurcie, Hamburgu, Paryzu, Florencji i Rzymie.
Osiedlit sie wreszcie w Eisenach, pod koniec zycia przenidst sie do Jeny. Zeitungs Lust
und Nutz napisat w Hamburgu. Wedltug Stielera, z gazet korzysta¢ maja politycy, kupcy,
ksieza i wlasciciele ziemscy, a wiec do$¢ szeroki jak na déwczesne stosunki krag ludzi,
ale ludzi uprzywilejowanych.

2 Za najstarszy opublikowany dokument badan nad prasg uwaza sie ksigzke Christia-
na Weisego [1642-1708]: Schediasma curiosum de lectione novellarum. Francoforti et
Lipsiae 1685. Jej czes¢ pt. ,,Nucleus novellarum ab anno 1660 usque 1676” traktowana
jest jako najwczesniejszy przyktad ilosciowej analizy tresci prasowych.

> Poniewaz poczatek zinstytucjonalizowanych badaf nad prasg wigze sie z instytucjo-
nalizacjg nauczania dziennikarstwa, jako najstarsza naukowg placéwke w tym zakresie
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Marksistowska teoria prasy narodzita sie mniej wiecej 130 lat temu®.
Rozwinat j — jak wiadomo — Lenin w latach 1900-1921. Okolo roku
1920 podjeto w Zwigzku Radzieckim badania nad publicznoscia
radiows. We wszystkich, zreszta, bardziej rozwinietych gospodarczo
krajach prowadzono w miedzywojennym dwudziestoleciu przynajmniej
sporadyczne badania nad prasa, radiem, filmem, reklamg i opinig pu-
bliczng. Podczas II wojny swiatowej przybraly one forme badan nad
propaganda, co stalo sie istotnym bodzcem dla ich rozwoju. Od roku
1950 wzbogacily je badania nad telewizjg i od tej pory postep dokonuje
sie w zawrotnym tempie.

Liczba placéwek naukowych prowadzacych dzis badania nad $rod-
kami masowego komunikowania z calg pewnoscig przekracza dwa
tysigce. W samej Polsce datoby sie bez trudu wymieni¢ ich kilkanascie.
Przyjmujac, ze w kazdej z tych placéwek powstaje srednio co najmniej
5 prac badawczych w ciggu roku, tatwo obliczy¢, Ze tacznie wszystkie
placowki na $wiecie prowadzg rokrocznie ponad 10 tysiecy badan,
a w Polsce blisko 100. W roku 1974 ukazywalo sie na swiecie kilkaset
czasopism w catosci lub w czesci poswieconych prezentacji wynikdw
badaf nad réznymi aspektami komunikowania masowego; w Polsce
liczba ich zbliza sie do dziesieciu. Nie popelnimy wiekszego bledu,
przyjmujac, ze wspoélczesnie na swiecie okoto 100 tys. oséb trudni sie
zawodowo prowadzeniem badan nad prasa, radiem, telewizjg, filmem,
reklamg i propaganda, z czego kilka tysiecy zrzeszajg miedzynarodowe
towarzystwa naukowe.

Biorac pod uwage rozleglo$¢ zaplecza instytucjonalnego, produkcje
badawcza, liczbe wydawanych ksigzek i czasopism, a takze liczbe pra-
cownikéw naukowych zaangazowanych w badanie komunikowania ma-
sowego, zdziwienie musi budzi¢ brak powszechnie akceptowanej nazwy
dla wiedzy, ktorej rozwojowi stuzg wszystkie te instytuty, ksigzki, czaso-
pisma oraz wszyscy ci pracownicy. O tym, Ze nazwy takiej rzeczywiscie
brak, nie trzeba przekonywac nikogo, kto sie zetkngt z wydawnictwami

wymienia si¢ zwykle Szkote Dziennikarstwa utworzong w Stanach Zjednoczonych przy
Uniwersytecie Missouri przez W Williamsa w 1912 r. Pierwsza w Europie placéwka
tego typu powstata w Lipsku w 1916 r.

4 Poczatek data jej filozoficzna publicystyka Marksa, w: Rbeinische Zeitung z lat
1842-1843.
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opracowanymi w kilku r6znych osrodkach polskich badz zagranicznych.
Wiarto sobie uswiadomié przyczyny takiego stanu rzeczy.

Przyczyng pierwsza, historyczng, jest to, ze wiekszos$¢ pracownikow
naukowych prowadzgcych badania nad masowym komunikowaniem
wyksztalcita sie na tradycyjnych uniwersyteckich wydziatach filologii,
socjologii, filozofii, psychologii, historii, ekonomii, prawa itp.” Jest
rzeczg zrozumialy, Ze kto$, kto zdobywat stopnie naukowe jako filolog,
socjolog czy psycholog, bedzie miat sktonnosci do utozsamiania sie ze
swa macierzystg dyscypling. Podobnie socjologowie i psychologowie
byli ongis filozofami.

Przyczyng druga, teoretyczno-metodologiczng, jest to, ze znaczna
czesé uczonych uprawiajacych badania nad komunikowaniem nie trak-
tuje tej wiedzy jako samodzielnej dyscypliny naukowej w tym sensie,
w jakim jest nig jezykoznawstwo, socjologia czy psychologia. Nie tylko
w Polsce wielu badaczy sklonnych jest traktowac te badania raczej jako
technologie® a wiec na tych prawach, na jakich funkcjonujg socjotech-
niczne badania nad miodzieza, pokojem, zarzgdzaniem itp.

Przyczyng trzecia, instytucjonalng, jest rozmaito$¢ typéw placowek
naukowych uprawiajacych badania nad komunikowaniem masowym.
Znajduja sie wsréd nich komorki uniwersytetow i akademii nauk (wy-
dzialy dziennikarstwa, socjologii, psychologii, filologii, historii itp.), pla-
cowki badawcze roznych instytucji (np. radia, telewizji, poszczegdlnych
wydawnictw prasowych) oraz placéwki pracujgce dla potrzeb rzagdow,
partii i rozmaitych organizacji.

> Prawdziwosci tego zdania dowodzg materialy konferencji po§wieconej ksztalceniu
nauczycieli dziennikarstwa, organizowanej z okazji VI Zgromadzenia Ogdlnego ATERI
w Pampelunie w sierpniu 1968 r.

¢ ,Cel uprawianego przez nas poznania, i to w zakresie narzuconym niejako przez
praktyke polityczno-redakcyjng, wydaje sie wyznaczaé granice przedmiotu ztozonego.
Mamy tutaj bowiem do czynienia ztechnologig, tzn. poznaniem, ktérego
celem jest stuzenie realizowaniu celéw praktycznych wyznaczonych przez obiektywne
potrzeby”. I. Tetelowska: Szkice prasoznawcze. Krakow 1972, s. 68. Por. tez stanowisko
F.H. Knowera: ,,Komunikologia ma charakter interdyscyplinarny. Zaden ze sposobéw
studiowania komunikologii pojedynczo wziety nie moze udzieli¢ petnej odpowiedzi.
[...] W tym znaczeniu komunikologia jest raczej dziedzing badan niz dyscypling na-
ukows”. K. Brooks (red.): The Communicative Arts and Science of Speech. Columbus
1967, s. 104.
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Przyczyng czwartg i najwazniejszg, ideologiczng, jest to, ze
badania nad komunikowaniem masowym wigzg sie $cisle z zyciem
politycznym i spotecznym. Wprawdzie to samo mozna powiedzieé
o niektorych innych dyscyplinach, jak socjologia, a zwlaszcza filozofia,
ale polityczny charakter badan nad $rodkami masowego przekazu jest
szczegOlnie wyrazny’. Jest tak, po pierwsze, dlatego ze sam przedmiot
badan (prasa, radio, telewizja) jest narzedziem politycznego dziatania
danej klasy spolecznej; po drugie dlatego, ze badania obejmuja zwykle
ocene owego przedmiotu opartg na okreslonym systemie wartosci; po
trzecie za$ dlatego, ze praktyczny charakter badan implikuje ich stuzeb-
ng role wobec nadrzednych celéw polityczno-spotecznych.

Naturalng konsekwencjg tych uwarunkowan jest znaczne zrdz-
nicowanie orientacji i zainteresowan badawczych, metod, zalozen
teoretycznych i celow praktycznych. Zwykle decyduje o nich charakter
instytucji, w ktorej lub dla ktorej dane badania sg prowadzone. Z tego
punktu widzenia rzecz ujmujgc, mozna przeciwstawi¢ badania prowa-
dzone w krajach socjalistycznych badaniom prowadzonym w krajach
zachodnich — z uwagi na ich oblicze polityczne. Natomiast jesli idzie
o zakres zainteresowan, to mozna stwierdzi¢ wspolne cechy badan
prowadzonych w placowkach ksztalcenia dziennikarzy, inne wspdlne
cechy badan prowadzonych w instytutach utrzymywanych przez przed-
siebiorstwa prasowe, radiowe i telewizyjne, jeszcze inne wspolne cechy
— badaf prowadzonych przez instytuty pracujgce dla potrzeb rzagddw
i organizacji politycznych. Whszystkie te roznice i podobienistwa czesto
znajdujg odbicie w nazewnictwie.

Wspotczesnie z okresleniem wiedza o komunikowaniu masowym
konkuruje co najmniej kilkanascie bliskoznacznych (choé nieréw-
noznacznych) wyrazen. Naleza do nich: dziennikarstwo (angielskie
Journalism; francuskie journalisme, czeskie i serbsko-chorwackie #o-
vinarstvo; niemieckie, uzywane niemal wylacznie w NRD Journalistik;,
rosyjskie ypuanucruka itd.), nauka lub wiedza o gazecie albo o prasie
(niemieckie, uzywane gléwnie w REN, Zedtungswissenschaft; Zeitungs-
kunde; francuskie science de la presse), teoria i praktyka dziennikarstwa

7 Polityczny charakter badaf nad komunikowaniem masowym uznawany jest
zaréwno w krajach socjalistycznych, jak i w $wiecie zachodnim.
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(odpowiednikow tego wyrazenia uzywa sie we wszystkich krajach socja-
listycznych), badania nad gazetg albo prasg (niemieckie, uzywane gléwnie
w REN, Zeitungsforschung, Presseforschung, angielskie press research),
badania nad srodkami przekazu (angielskie media research; niemieckie
Medienforschung; francuskie études des techniques diffusion collective),
badania nad komunikowaniem (angielskie communication research,
francuskie études et recherches sur 'information lub science d information,
niemieckie Komzmunikationsforschung), badania nad srodkami masowego
przekazu (informacji) lub wiedza o nich, badania nad masowymii srodkan:
informacyi i propagandy (uzywane wylgcznie w krajach socjalistycznych).
Sporadycznie wystepujg rowniez inne nazwy, jak komzunikologia (amery-
kanskie communicology), nauka o komunikacji spolecznej lub zbiorowes
(francuskie communication sociale lub collective) albo komunikatyka®.
Niektore nazwy majg zakres wybitnie krajowy, tzn. w innych jezykach
brak ich odpowiednikéw; odnosi sie to na przyktad do zachodnionie-
mieckiego, roznie zresztg przez roznych badaczy definiowanego terminu
Publizistikwissenschaft. Podobnie nie znajdziemy w innych jezykach
doktadnego wzoru dla polskiej nazwy prasoznawstwo® (mozliwy w jezyku
niemieckim wyraz Pressewissenschaft nie bywa uzywany).

Jak juz wspomniatem, wybdr nazwy zalezy od przedmiotu i proble-
matyki badan oraz od charakteru placéwki, ktéra je prowadzi. I tak
z nazwami: dziennikarstwo, nauka o dziennikarstwie, teoria i praktyka
dziennikarstwa lub ich odpowiednikami w innych jezykach spotykamy sie
przede wszystkim w placéwkach ksztalcenia dziennikarzy. Nazw: wiedza
(nauka) o komunikowaniu masowyn: lab badania nad komunikowaniem
masowym'°, wiedza (nauka) o srodkach masowego przekazu, o masowych

8 Nazwe komunikatyka zaproponowat przed kilku laty J.Baficzerowski w artykule
LJezykoznawstwo stosowane a psycholingwistyka stosowana”. Bzuletyn Polskiego Towa-
rzystwa Jezykoznawczego 1971, nr XXIX; s. 65.

° Pomijam tu nazwy takie jak filmoznawstwo czy radioznawstwo, ktérych zakres
odpowiada ich znaczeniu etymologicznemu (np. filmoznawstwo = ‘wiedza o filmie’)
i nigdy nie bywa rozszerzany na wiedze o komunikowaniu masowym w ogdle.

10 Uzycie okreslen wiedza, nauka i badania daje wyraz stanowisku wobec przedmiotu
i zakresu dziatalnosci naukowo-badawczej. Kto jej przyznaje status samodzielnej, od-
rebnej dyscypliny, jest skfonny okresli¢ ja mianem nauki; kto jej tego statusu odmawia;
nazywa jg badaniami; stosunkowo neutralne jest okreslenie wiedza.



20 O MEDIACH

srodkach informacyi i propagandy, o masowych srodkach komunikowania
lub ich odpowiednikéw w obcych jezykach uzywa sie w placowkach,
w ktorych zainteresowania badawcze nie ograniczajg sie do dziatalnosci
dziennikarskiej, ale obejmujg takze np. reklame, literature masowg
itp. Nazwy: wiedza (nauka) o komunikowaniu, o komunikacyi spotecznej
i komunikologia (a takze, oczywiscie, ich obcojezyczne odpowiedniki)
shuzg przede wszystkim badaczom zainteresowanym problematyka
porozumiewania sie ludzi za pomocg znakdéw bez wzgledu na to, czy
ma ono charakter masowy, czy indywidualny.

Szczegdlng pozycje wérdd nazw uzywanych w Polsce ma nazwa pra-
soznawstwo i to nie tylko dlatego, Ze jej uzycie ogranicza sie do naszego
kraju. Jej swoistos¢ polega przede wszystkim na tym, Ze niemal od po-
czatku postugiwano sie nig zaréwno w znaczeniu ‘wiedza o masowych
srodkach komunikowania’, jak i ‘wiedza o gazetach i czasopismach’!!,
W znaczeniu ‘wiedza o masowych §rodkach komunikowania’, a wiec
w szerszym znaczeniu, uzywali i uzywajg jej gléwnie teoretycy i bada-
cze, zastrzegajac sie w razie potrzeby, by unikngé dwuznacznosci, ze
mowig o ,,prasoznawstwie sezsu largo”. Do dzi$ jednak — jak sie wydaje
—w laickim odczuciu spolecznym realne znaczenie wyrazu prasoznaw-
stwo rowna sie jego znaczeniu etymologicznemu.

Uzyciu nazwy prasoznawstwo — jako bliskoznacznego okreslenia
wiedzy o srodkach masowego komunikowania — sprzyja nazywanie prasg
nie tylko dziennikéw i czasopism, ale takze radia i telewizji. Mozna si¢
spotkaé z takim rozszerzonym zakresem znaczeniowym nazwy prasa
nie tylko w jezyku polskim, ale takze i w innych jezykach (zwlaszcza
w angielskim i niemieckim)!?. Niekiedy dla unikniecia nieporozumie-

1 Por, np.: ,Prasoznawstwo [...] zajmuje sic badaniem wszystkich §rodkéw infor-
macji masowej. Przedmiotem badat tej dyscypliny jest zatem zaréwno prasa, radio,
telewizja, jak i okreslona informacyjna cze$¢ dziatalnosci filmowej”. M. Kafel: Praso-
znawstwo. Warszawa 1969, s. 102. Por. tez: ,Przedmiot prasoznawstwa rysuje sie juz
dzi$ w skali miedzynarodowej na tyle wyraznie, ze dyskusje dotyczacg jego odrebnosci
w stosunku do innych nauk nalezaloby uwazaé za zakoniczong [...]. Przedmiotem tym
sg cechy szczegdlne oraz sposéb powstawania, rozpowszechniania i odbioru informacji
i opinii na temat wydarzen aktualnych”. A. Lam: Wiedza o prasie a wiedza o ksigzce.
Kwartalnik Prasoznawczy 1958, nr 1/2,'s. 12.

12 Por. np.: ,Terminem «prasa» obejmuje sie wiec czasopisma, dziennikarskie
programy radiowe i telewizyjne oraz kronike filmowa”. Stownik wiedzy obywatelskiej,
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nia autorzy dodaja, Ze majg na mysli wytacznie (albo nie tylko) prase
drukowang. Potocznie prasg nazywa sie wprawdzie jedynie dzienniki
i czasopisma, ale wszyscy sie przyzwyczaili, ze takie okreslenia, jak
konferencia prasowa, rzecznik prasowy, a nawet prawo prasowe dotycza
dziennikarzy bez wzgledu na to, czy pracujg w gazecie, radiu czy tele-
wizji. Mozna tu dodaé, Zze przesuniecia znaczeniowe tego typu naleza
do pospolitych zjawisk we wszystkich jezykach: nowy przedmiot nazywa
sie wyrazem oznaczajgcym przedmiot znany wczesniej, jezeli funkcje
obu tych przedmiotéw sg takie same!®.

Nawet pobiezny przeglad nazw interesujgcej nas dyscypliny nasuwa
whniosek, ze zasadniczg role odgrywa w nich okreslenie zakresu badan.
Nazwy zmieniajg si¢ odpowiednio do tego, czy jest nim dzialalno$¢ dzien-
nikarska, reklama, propaganda, prasa itd. Wybor jednej z nich mozna
w wiekszosci przypadkow traktowac jako deklaracje dotyczaca zakresu
zainteresowan badawczych. Wobec powyzszego w dalszych rozwazaniach
nie da sie unikna¢ kwestii relacji miedzy podstawowymi pojeciami.

komunikowanie miedzyludzkie
indywidualne zbiorowe
bezpo$rednie  posrednie bezposrednie posrednie

(twarz w twarz) (listy, telefon)  wyklad, prze-
moéwienie, teatr)

ograniczone masowe
(wyspecjalizowane
periodyczné nieperiodyczne
(prasa:dzienniki, czasopisma, radio, (ksigzki masowe, film,
telewizja, kronika filmowa) plakaty, plyty, ulotki)

Warszawa 1970, s. 355. Analogicznie: ,,Przez «prase» autor rozumie wszystkie media
prasowe i radiowe, ktére komunikujg wiadomoéci i komentujg je”. VE. Edwards: Jour-
nalism in a Free Society. lowa 1970; cyt. za Journalism: Quarterly 1970, nr 2, s. 379.

1 Przykladem tego zjawiska moze by¢ rozszerzenie znaczenia wyrazu pidro: daw-
niej ‘pidro ptasie’, uzywane m.in. do pisania, dzi§ — ‘narzedzie do pisania atramentem,
tuszem itp.’
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Gdybysmy mieli ograniczy¢ sie do podziatu przedstawionego na
rysunku, to najszerszy zakres przyznalibySmy wiedzy (nauce) o komu-
nikowaniu't, czyli konunikologii albo komunikatyce (tu nalezg anglo-
saskie communication research i niemieckie Komzmunikationsforschung).
W praktyce trudno nawet marzy¢ dzi$ o rzeczywistej integracji dziatal-
nosci naukowej poswieconej tak rozlegtemu obszarowi; faktycznie dzielg
go miedzy siebie: jezykoznawstwo, psycholingwistyka, socjolingwistyka,
semiotyka. Zakres ich zainteresowafn obejmuje w zasadzie tylko to,
co jest wspolne komunikowaniu miedzyludzkiemu!® w najszerszym
znaczeniu tego stowa.

Podziat komunikowania miedzyludzkiego na indywidualne i zbio-
rowe opiera sie na opozycji intymnosci i publiczno$ci. Komunikowanie
indywidualne mozemy z naszych rozwazan wylaczyc; komunikowanie
zbiorowe stanowi przedmiot m.in. nauki o komunikacji spotecznej'® oraz
tej nauki, ktorg w REN nazywa sie Publizistikwissenschaft. Nie spotka-
lem sie natomiast ze specjalng nazwa, ktora by oznaczata dziatalnos¢
naukowo-badawczg poswiecong calosci problematyki komunikowania
posredniego, to znaczy komunikowania za pomocg urzadzen tech-
nicznych. W tej funkcji w krajach anglosaskich uzywa sie w niektorych
srodowiskach obok mzedia research nazwy communications (na og6t

14 R L. Minter w studium poswigeconym nazewnictwu komunikowania miedzyludz-
kiego jako przedmiotu badan naukowych dowodzi, ze termin conzmunication jest lepszy
niz speech lub persuasion: A Denotative and Connotative Study in Communication.
Journal of Communication 1968, nr 1.

15 Dla uproszczenia pomijam najszersze pojecie komunikowania, ktére obejmuje
oprécz komunikowania sie cztowieka z cztowiekiem takze komunikowanie sie czlowieka
z maszyng, komunikowanie sie zwierzat itd.

16 Nazwy komunikacja spoleczna i komunikowanie spoleczne, przejete z krajow
romanskich (Francji, Belgii, Wloch i Hiszpanii) przez czes¢ polskich uczonych, sa
mniej trafne niz nazwa komunikowanie zbiorowe. Przymiotnik spofeczne nie uscisla
pojecia podstawowego zadng dodatkows trescig: w praktyce kazde komunikowanie
miedzyludzkie jest zjawiskiem spotecznym chocby ze wzgledu na spoteczny charakter
kodu. Rzeczownik komunikacia jest z calg pewnoscig wygodniejszy niz komunikowa-
nte, do ktérego prasoznawcy zdazyli sie jednak przyzwyczaié. Kiedy przed kilkunastu
laty probowalismy uzywac wyrazenia komzunikacia masowa, spotkalismy sie z gorgcymi
protestami; trzeba sie bylo poddaé.
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przypisuje sie jej znaczenie szersze) lub mass-communications (uzywanej
zwykle w znaczeniu wezszym).

Okreslenie wiedza o komunikowaniu masowym'’ ma bodajze we
wszystkich jezykach $wiata nie tylko swoje Sciste odpowiedniki'®, ale
i szereg synonimow (np. 77zass media research). W Polsce rywalizujg z tym
okresleniem nazwy: wiedza (nauka) o srodkach masowych, o masowych
srodkach przekazu, o srodkach komunikowania masowego, o masowych
srodkach komunikowania!®, a takze termin prasoznawstwo. Uzycie
tych nazw we wspdlczesnej literaturze naukowej i popularnonaukowej
dowodzi, ze czasem odnoszg sie do srodkéw periodycznych (tzn. do
prasy sensu largo), czasem zas takze do nieperiodycznych (tzn. rowniez
do plakatéw, ksigzek masowych itp.). Zadna z nich jednak — oprécz
prasoznawstwa — nie wytrzymuje konkurencji z nazwg ,wiedza (nauka)
o komunikowaniu masowym”.

Kazda jej ustepuje, bo — po pierwsze — wszystkie ktadg nacisk na
kanal komunikowania, a nie na samo komunikowanie za pomocg okre-
slonego kanatu, ktore przeciez stanowi glowny przedmiot zaintereso-
wania badawczego; po drugie, niektore z nich zawierajg wyraz przekaz
uzyty w znaczeniu ‘przekazywanie’, a jednoczesnie w ramach tej samej
nauki uzywany w znaczeniu ‘komunikat, wypowiedz’ (mzessage); po
trzecie, wszystkie sg zbyt dtugie; po czwarte, Zadna nich nie ma scistych

17 Przez komunikowanie masowe rozumie sie taki rodzaj komunikowania zbiorowego
posredniego, ktore sie charakteryzuje (1) instytucjonalnoscig i zbiorowym charakterem
procesu wytwarzania przekazu, (2) technicznoscig (mechanicznoscig) kanatu oraz (3)
anonimowoscia, zroznicowaniem i nieograniczonoscig publicznosci. Myslac o komuni-
kowaniu masowym za pomocg prasy (sensu largo) musimy doda¢ do tych cech jeszcze
czwartg: periodyczny i zbiorowy charakter przekazdw.

18 R. Williams, wystepujac w obronie nauki o kulturze przeciw nadmiernemu rozwo-
jowi badan nad komunikowaniem masowym, pisze: ,Wiedza o komunikowaniu masowym
(1m2ass communications) jest terminem, ktory sie przedostal do wszystkich jezykéw i do
najrozmaitszych szkét. Uzywany w nazwach zbyt czesto narzuca charakter wydzialom
uniwersyteckim, programom badawczym i konferencjom; czas go pogrzeba¢”. Com-
munication as Cultural Science. Journal of Communication, lato 1974, s. 22.

19 Nazwa nauka o publikatorach, jak i sam wyraz publikatory, majacy oznaczaé srodki
masowe, nie zastugujg moim zdaniem na to, by je traktowaé powaznie. Por. W/ Pisarek:
W sprawie publikatoréw. Zeszyty Prasoznawcze 1973, nr 1, s. 67-69.
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odpowiednikéw w tylu jezykach $wiata, w ilu ma wiedza o komuniko-
waniu masowym; po pigte wreszcie, zadna z nich nie doréwnuje jej pod
wzgledem wymagan stawianych nowym terminom naukowym?°.

Z przedstawionym na rysunku podzialem semantycznego pola ,ko-
munikowanie (miedzyludzkie)”, uwzgledniajacym za kazdym razem typ
kontaktu miedzy nadawca a odbiorcg, krzyzujg sie podzialy, ktorych
kryteria stanowig rozne aspekty procesu komunikowania®!. Wchodza
tu w gre m.in. intencje nadawcy (np. agitacja, propaganda, reklama,
edukacja), rodzaj kodu (np. stowny, obrazowy), rodzaj przekazu (np.
artystyczny, praktyczny), rodzaj odbiorcy (np. dzieci, dorosli, zagrani-
ca), tematyka, czyli wycinek rzeczywistosci, ktérego komunikowanie
dotyczy (np. gospodarka, polityka), rodzaj podejscia naukowego (np.
socjologiczne, filozoficzne).

Skrzyzowanie wszystkich tych podzialéw pozwala wyprowadzié relacje
miedzy poszczegdlnymi gateziami wiedzy o komunikowaniu miedzy-
ludzkim oraz wyznaczyé zakres zainteresowan kazdej z nich. Tak wiec
np. badania nad propagandg uwzgledniajg zaréwno komunikowanie
indywidualne, jak zbiorowe, ale tylko z punktu widzenia optymalizacji
dzialalnosci propagandowej. Zakres ich jest wiec pod pewnymi wzgleda-
mi szerszy, pod innymi wezszy niz zakres badaf nad komunikowaniem
masowym. Z kolei badania nad komunikowaniem masowym majg zakres
szerszy niz badania nad masowymi srodkami propagandy.

20 Wedhug zalecen dotyczacych internacjonalizacji nowych terminéw naukowych
nalezy: (1) nadawa¢ nowym pojeciom takie nazwy, ktére by byly mozliwe do przyjecia
bez zmiany lub z niewielkimi zmianami przez inne jezyki; (2) przyjmowac i wprowadzaé
do wlasnego jezyka naukowego terminy w brzmieniu oryginalnym lub z jak najmniej-
szymi zmianami; (3) kontynuowaé zasade opierania nowej terminologii naukowej na
tacinie i grece; (4) nie zmienia¢ w zasadzie juz utartej terminologii, chyba ze wymaga
tego ujednolicenie terminologii uzasadnione interesem spolecznym; (5) jezeli przyjecie
oryginalnego terminu jest niemozliwe, nawet z pewnymi zmianami, nalezy go podawaé
w razie potrzeby w nawiasach obok nazwy narodowej. Por. Z. Stoberski: Terminologia
naukowa i techniczna. Poradnik Jezykowy 1973, s. 7.

21 Oprécz réznych aspektéw procesu komunikowania mozna réwniez uwzgledniaé
podzial problematyki badawczej, jaki proponujg Shannon i Weaver: (1) aspekt tech-
niczny (o ile wiernie transmitowane sg symbole?), (2) aspekt semantyczny (w jakim
stopniu uzyte symbole odpowiadajg zamierzonej tresci?) i (3) aspekt sprawnosciowy
(w jakim stopniu odebrana tre$¢ wplywa na zachowanie sie odbiorcy?).
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Do terminu komunikowanie masowe cze$¢ prasoznawcow z krajow
socjalistycznych odnosita sie poczatkowo podejrzliwie jako do terminu
ukutego na kapitalistycznym Zachodzie. Nieche¢ do niego byta szczegdl-
nie silna w Srodowiskach zwigzanych z placéwkami ksztalcenia dzienni-
karzy. Wyjasniano, ze ,burzuazyjnej nauce o komunikowaniu masowym”
odpowiada ,socjalistyczna nauka o dziennikarstwie”, przechodzac do
porzadku dziennego nad faktem, ze w krajach kapitalistycznych istnieje
i rozwija sie rowniez nauka o dziennikarstwie (journalism), znacznie
bardziej niz nauka o komunikowaniu masowym (#zass-communications)
zdeterminowana klasowo i ideologicznie. Sugerowano, ze koncepcja
~komunikowania masowego” miataby rozbraja¢ ideologicznie w prze-
ciwienstwie do mobilizujgcej nauki o dziennikarstwie; nie zdawano
sobie przy tym sprawy, ze wlasnie badanie komunikowania masowego
umozliwia zaréwno koordynacje wlasnej dziatalnosci propagandowej
wszystkich (tzn. takze pozadziennikarskich) srodkéw masowych, jak
i demaskowanie dzialalno$ci perswazyjnej przeciwnika, prowadzonej
za pomocg dziennikarskich i pozadziennikarskich srodkéw.

Dzi$ te opory wobec terminu ,komunikowanie masowe” nalezg do
przeszlosci??. Nie oznacza to oczywiScie akceptacji zachodnich teorii
i metodologii, tak samo jak uzycie nazw socjologia i psychologia spo-
leczna nie dowodzi braku réznic miedzy tymi naukami na Wschodzie
i Zachodzie. Niemal nikt — jak sie wydaje — nie neguje obecnie komu-
nikowania masowego; nadano natomiast temu pojeciu materialistyczng
i klasowg tres¢, wlaczajac je do systemu poje¢ marksistowskich nauk
spotecznych.

Trafnie przedstawil to zagadnienie radziecki socjolog A.N. Alek-
siejew:

...komunikowanie masowe jako takie jest stosunkowo mlodym, wspolcze-
snym zjawiskiem. Nic dziwnego, ze klasycy marksizmu obchodzili sie bez
tego pojecia i ich poglad na procesy, z ktérych komunikowanie masowe

22 Kilka lat temu termin komunikowanie masowe wprowadzono do radzieckiego
sfownika filozoficznego (®unocodckuii cnosaps. Moskwa 1968); w réznych krajach
socjalistycznych uzywa sie go w nazwach placéwek badawczych i konferencjach na-
ukowych, a takze w tytutach naukowych i popularnonaukowych ksigzek i artykutéw
poswieconych problematyce komunikowania za pomocg §rodkéw masowych.
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wyroslo, odpowiadat teorii prasy periodycznej. [...] Z drugiej strony, wlasnie
socjologia burzuazyjna [...] ma faktyczny priorytet w wysunieciu terminu
odpowiadajgcego zjawisku wspdtczesnemu oraz w rozpatrzeniu wielu stron
tego zjawiska. [...] Jednak istota sprawy polega nie na stfowach i terminach,
ale na caloksztalcie realnych zjawisk, ktére istniejg obiektywnie i niezaleznie
od tego, jak je rozpatrujg i nazywajg rézni autorzy. [...] Zatem wazna jest
tre$¢, zawarta w tym czy innym terminie, a terminologiczna «nietolerancyj-
no$é», terminologiczne spory w ogéle — wedtug nas —nie tylko nie sprzyjaja
krytyce koncepcji burzuazyjnych, lecz raczej ja utrudniaja?’.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, dochodzimy do naste-

pujacych podzialéw obszaru zainteresowan badawczych:

1

. Wiedza (nauka) o komunikowaniu masowym lub jego badania obej-

muje wszystkie elementy, fazy i aspekty spolecznego procesu komu-
nikowania posredniego za pomocg srodkéw masowych wszelkiego

typu.

. Prasoznawstwo (sensu largo) obejmuje wszystkie elementy, fazy

i aspekty komunikowania masowego za pomocg srodkéw o charak-
terze periodycznym (tzn. za pomocg dziennikéw, czasopism, radia,
telewizji i kroniki filmowej).

. Wiedza (nauka) o dziennikarstwie obejmuje te elementy, fazy

i aspekty procesu komunikowania za pomocg prasy drukowane;j,
radia, telewizji i kroniki filmowej, ktore sie bezposrednio tgczg
z zawodowg dziatalno$cig dziennikarzy.

. Wiedza (nauka) o prasie (drukowanej) obejmuje wszystkie elementy,

fazy i aspekty procesu komunikowania masowego za pomoca dzien-
nikéw i czasopism.

Jak z tego wynika, wiedza o komunikowaniu masowym ma zakres

szerszy niz pozostale trzy zakresy, bedac sama czescig wiedzy o komuni-
kowaniu miedzyludzkim. Oznacza to, Ze twierdzenia uznane za prawdzi-
we w ramach wiedzy o komunikowaniu miedzyludzkim majg charakter
najbardziej ogdlny i jednoczesnie odnoszg sie do wszystkich rodzajow

23 AN. Aleksiejew: XKypuanucr, npecca, uurarens. Leningrad 1969; cyt. za: Mate-

rialy OBP. Krakéw 1973, z. 21, s. 16.
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komunikowania tak indywidualnego, jak i zbiorowego Twierdzenia
o komunikowaniu masowym dotyczg catosci komunikowania objetego
zainteresowaniem prasoznawstwa (= komunikowania masowego za
pomocg Srodkéw o charakterze periodycznym), a w jego ramach wiedzy
o dziennikarstwie, wiedzy o prasie drukowanej, wiedzy o radiu, wiedzy
o telewizji itd. Nie wszystkie jednak szczegdélowe twierdzenia praso-
znawstwa czy wiedzy o dziennikarstwie osiggaja ten stopiefi ogélnosci,
by zachowa¢ waznos¢ w odniesieniu do wszystkich masowych srodkéw
komunikowania. Podobnie wiedza o dziennikarstwie jest cze$cig praso-
znawstwa a wraz z nim wiedzy o komunikowaniu masowym.



O POJECIU FUNKCJI
W PRASOZNAWSTWIE

Wyrazy funkcjairola szczegdlnie czesto wystepujg w tytutach
ksigzek i artykuléw poswieconych prasie, radiu i telewizji. To samo
mozna powiedzie¢ o ich obcojezycznych odpowiednikach w praso-
znawczej literaturze zagranicznej, i to zardwno marksistowskiej, jak
niemarksistowskiej. Sam fakt uzywania tych wyrazéw w pracach opar-
tych na przeciwstawnych zalozeniach ideologicznych, filozoficznych
i metodologicznych budzi podejrzenie, ze r6zni autorzy przypisujg im
rézne znaczenia. Uwazna lektura choéby kilku dowolnych tekstow
powstatych w réznych srodowiskach dowodzi, ze podejrzenie to jest
catkowicie uzasadnione.

Spotykamy sie z uzyciem wyrazu funkcja (zwlaszcza w wyraze-
niu funkcja prasy) w znaczeniu: dzialanie, skutek dziatania, sposob
dziatania, zakres dziatania, cel dzialania (tez: przeznaczenie, zadanie
do spetnienia), srodek dzialania, motyw dzialania, a nawet cecha
podmiotu dzialajacego!. Roznice miedzy znaczeniami wyrazu funkcja

1 Podobna wieloznaczno$¢ terminu ,,funkcja” wystepuje w innych naukach spo-
tecznych. Por.: ,Do teoretycznej niejasnosci powaznie przyczynia sie fakt, ze wielu
znaczeh wyrazu «funkcja» uzywa sie wymiennie [...]: «funkcja» w sensie «uzyteczno$é
dla utrzymania zycia», «funkcja» jako «cel» lub «zamiar umotywowany», «funkcja»
w sensie niemotywowanej «zdolnosci». [...] Niejasnos¢ rozumienia funkcji oddziatywa
na znaczenie i uzytecznos¢ kluczowego pojecia pierwotnej i wtérnej autonomii funkcji”.
G. Klein: Psychoanalysis. W: International Encyclopedia of the Social Sciences, vol. 13.
Macmillan, New York 1968, s. 26.
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w réznych tekstach sg dosc istotne, ale nie przecza one wnioskowi
1. Tetelowskiej sprzed kilku lat: ,, Przemyslenie wielorakiego rozumienia
interesujgcego nas pojecia [pojecia funkgjil, jak tez sytuacji, w ktorych
wystepuje, prowadzi do stwierdzenia, ze pojecie to zawsze, jakkolwiek
byloby zastosowane, oznaczad ziatanie lub mabezposredni zwigzek
z dziataniem”?. Whniosek ten mozna na podstawie lektury opracowan
traktujacych o spolecznym oddzialywaniu srodkéw masowych uzupetni¢
wnioskiem drugim: wyrazy ,funkcja” (zwlaszcza w liczbie mnogiej)
i ,rola”, zarébwno w literaturze marksistowskiej, jak niemarksistowskiej,
uzywane sg wymiennie.

W zlozonej i roznorodnej dziatalnosci prasy W1. Lenin wydzielit trzy
funkcje cechujace te dziatalnos¢: propagande, agitacje i organizacje”
— pisze S.W. Trufanowa’. Podobnie formutuje analogiczne twierdzenie
E.A. Blaznow: ,Gazeta to nie tylko kolektywny propagandysta i ko-
lektywny agitator, ale takze i kolektywny organizator. To Leninowskie
okreslenie funkcji prasy jest powszechnie znane, a traktuje ono o spo-
sobach uczestnictwa prasy w walce klasowej proletariatu i w zyciu
spoleczenstwa”*. Tymczasem w rzeczywistosci — jak wiadomo — Lenin
napisat: ,Rola pisma (pors 2azemor) nie ogranicza sie jednak do samego
rozpowszechniania idei, do samego tylko wychowania politycznego
i pozyskiwania sprzymierzeficéw politycznych. Pismo — to nie tylko
kolektywny propagandysta i kolektywny agitator, lecz réwniez kolek-
tywny organizator’,

O przyktady wymiennego uzycia wyrazéw ,funkcja” i ,rola” nie-
trudno tez w literaturze anglosaskiej. Wystarczy siegnac¢ choéby do
klasycznego juz dzis opracowania PF. Lazarsfelda i R.K. Mertona Mass
Communication, Popular Taste and Organized Social Action®. Takze kiedy

2 1. Tetelowska: Szkice prasoznawcze. OBP, Krakéw 1967, s. 149.

> S.W. Trufanowa: ,,CBoiicTBa u coOoTHOmIEHHs (QYHKIUHA COBETCKOM npecch’”.
W: W D. Pelt (red.): IIpo6uemst Teopuu nevatu. Izdatielstwo Moskowskogo Uniwier-
sitieta, Moskwa 1973, s. 41.

4 E.A. Blaznow: ITy6numcuka u GyHkiun nedamu. K onpeesieHnto noHTHs GyHKIUM.
W: W D. Pelt (red.);jw., s. 26. Por tez: WW Uczonowa: B.J. Jlenun o nponarasmuctckoi
¢yrkun nevaru. «Becmuux MI'Y — JKypnanucmurxa» 1970, nr 3, s. 6.

> Lenin o prasie. OBP, Krak6w 1970, s. 40.

6 Praca publikowana w tomie: L. Bryson (red.): The Communication of Ideas.
Harper, New York 1948.
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bierzemy do reki polskg prace prasoznawcza, ktéra w tytule ma wyraz
rola lub funkcja, mozemy by¢ niemal pewni, ze w jej teksécie oba te
wyrazy uzywane bedg jako synonimy.

Taki stan rzeczy mozna uznac za objaw niepozadanego braku precyzji
terminologii prasoznawczej, mozna podejmowac proby rozgraniczenia
zakresow uzycia obu tych wyrazéw’, ale tez trzeba sie zgodzi¢ z tym,
ze przynamniej wspélczesnie w Swiadomosci nie tylko polskich badaczy
komunikowania masowego wyrazenie ,funkcje spoleczne prasy, radia
i telewizji” znaczy mniej wiecej tyle, co ,rola spoleczna prasy, radia
i telewizji”.

Uzywanie wyrazéw rola i funkcja jako synoniméw zdarza sie nie
tylko w literaturze prasoznawczej, ale takze w socjologii, psychologii,
jezykoznawstwie, a nawet w ekonomii. Wobec braku ostrej granicy mie-
dzy znaczeniami nadawanymi obu tym wyrazom — wszystkim, czego sie
mozna podjaé z nadziejg szerszego zastosowania w praktyce, jest proba
ustalenia ich wzajemnych relacji w formie definicji regulujacych.

Funkcja jako termin matematyczny oznacza zaleznos¢ jednej wiel-
kosci zmiennej od drugiej. Oznaczajac pierwsza z nich przez x, druga
za$ przezy, zapisujemy te zalezno$¢ w postaciy = f(x), co sie odczytuje
jako ,igrek jest funkcjg iksa”. Symbol f oznacza w tym wzorze wszelkie
dzialania, jakie trzeba wykonac ze zmienng niezalezng x, zeby w wyniku
uzyskac y. Wiadomo, ze kazdg funkcje mozna przedstawic jako krzywa
w kartezjaniskim uktadzie wspotrzednych.

Prébujac zastosowaé matematyczne pojecie funkcji w badaniach
prasoznawczych, moglibysmy sie, na przyktad, pokusi¢ o zapisanie
prawdziwego zdania, ze funkcjg prasy jest informowanie spoleczenstwa,
w formie wzoruz = £ (p), w ktérym p oznaczaloby np. liczbe wzmianek
w prasie na jakis$ temat, a 7 — np. liczbe 0s6b poinformowanych w ich
wyniku. Okre§lenie warto$ci f w tym wzorze wielu prasoznawcdw uzna
z gory za niemozliwe. Najprawdopodobniej jest ono rzeczywiscie niewy-
konalne, jezeli za cel przyjmiemy ustalenie wartosci f waznej w kazdym

7 Por.: ,Trudno tylko zgodzi¢ si¢ na utozsamienie roli z funkcjg. Jezeli druga jest
dziataniem, pierwsza wydaje sie mie¢ znaczenie o wiele szersze, nadrzedne w stosunku
do funkgji i oznaczaé miejsce w okreslonym ukladzie czy systemie, miejsce narzucajace
pewne funkcje, pewne dziatania”. I. Tetelowska: jw., s. 149.
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spoleczenstwie, dla kazdej gazety, w kazdym czasie i w kazdej sprawie.
Praktyka dowodzi jednak, ze w okreslonych warunkach mozna sie
pokusic o stosunkowo precyzyjne jej obliczenie. A wbrew do$¢ rozpo-
wszechnionemu mniemaniu pojecie funkcji w sensie matematycznym
moze znalez¢ i rzeczywiScie znajduje zastosowanie takze w badaniach
prasoznawczych®, cho¢ stosunki zachodzace miedzy wartosciami zmien-
nych niezaleznych a wartoscig zmiennej zaleznej nie sg tu calkowicie
jednoznaczne, podobnie zresztg jak w naukach spotecznych w ogéle®.

Pojecie funkeji w naukach spotecznych jest jednak z calg pewnos-
cig blizsze potocznemu znaczeniu tego wyrazu niz jego znaczeniu
w matematyce. To potoczne uzycie w wieku XIX dokumentuje Stownzk
jexyka polskiego nastepujacymi przykladami: ,Nie pierwszyzna ci taka
wyprawa i mysle, ze za fawor sobie poczynasz, ze tobie te funkcje po-
wierzam” (H. Sienkiewicz); ,Stanelismy na koniec pod samym Wilnem
pod domkiem za rogatkami, gdzie mieszka Zydek hyclowskg zajmujacy
sie funkcjg” (J. Lelewel). W tym samym znaczeniu uzywamy potocznie
wyrazu funkcja takze dzisiaj; wedtug Stownika jezyka polskiego wyraz
ten znaczy: ‘czynno$¢, dzialanie, rola, zadanie; stanowisko, praca,
obowigzek’.

8 Jednym z ostatnich przyktadéw jest artykut T. Gobana-Klasa: Rola prasy w prze-
obrazeniach spoteczno-gospodarczych. Zeszyty Prasoznawcze 1975, nr 2, 's. 5-20.

9 Trafnie ujmuje ten problem H. Stasiak: ,W rozwazaniach o zaleznosci funkcyjnej
— tak jak uzywa sie tego stowa w matematyce, interpretujac ja w terminach warunku wy-
starczajgcego (okreslona wartos¢ zmiennej niezaleznej) i warunku niezbednego (okreslona
warto$¢ zmiennej zaleznej); w terminach obustronnego wystarczajacego i niezbednego
zarazem uwarunkowania (funkcja wzajemnie jednoznaczna) — oraz w rozwazaniach
o funkgji i funkcji wzajemnie jednoznacznej wielu zmiennych, rozpatrywanych ze wzgledu
na uwarunkowanie zachodzgce miedzy okreslonymi warto$ciami zmiennych niezaleznych
potraktowanych tgcznie i z osobna a okreslong wartoscig zmiennej zaleznej, dostrzegamy
analogie z pojeciem funkcji w systemie biologicznym i spotecznym. Miedzy okreslong
warto$cig zmiennych niezaleznych, potraktowanych facznie i z osobna, a okreslong warto-
$cig zmiennej zaleznej w przypadku funkcji wzajemnie jednoznacznej zachodzi podobny
stosunek jak miedzy skutkami dziatania elementéw, potraktowanych tacznie i z osobna,
a systemem biologicznym. [..] Natomiast w systemie spolecznym, przy calej wieloznacz-
nosci tego pojecia, skutki dziatania jego elementéw nie sg ani warunkiem wystarczajgcym,
ani niezbednym ze wzgledu na okreslony stan systemu”. H. Stasiak: Pojecia zwigzane
z terminem , funkcja” w socjologii. Studia Socjologiczne 1964, nr 2,'s. 268-289.
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Do potocznego znaczenia wyrazu funkcja w wieku XIX nalezalo
siegng¢ dlatego, ze wlasnie na przetomie wieku XIX i XX wyraz ten
i pojecie przez niego oznaczone zaczynajg swojg zawrotng kariere we
wszystkich naukach spolecznych. W tym czasie rodzi sie funkcjonalizm,
traktowany zrazu jako orientacja badawcza polegajaca na przestawieniu
problematyki poznawczej z zagadnien typu ,,co to jest?” na zagadnienia
typu ,jak to dziata?” i ,do czego to stuzy?”. Z czasem uznanie zagad-
nieft drugiego typu za jedyng tres¢ dociekan naukowych doprowadzito
funkcjonalizm do roli orientacji badawczej neopozytywizmu. Zdania
odpowiadajace na pytania ,co to jest?” i ,dlaczego to jest takie?”
zostaly przez kolejng generacje zwolennikéw funkcjonalizmu uznane
za niesprawdzalne, a wiec tym samym za metafizyczne i nienaukowe;
koronnym argumentem przeciw wszelkim probom odpowiedzi na py-
tanie ,,co to jest?” byl dla funkcjonalistéw fakt, ze na pytanie o istote
i przyczyny danego faktu rézni uczeni odpowiadajg inaczej. Podobnego
argumentu mozna jednak uzy¢ takze przeciw funkcjonalistom: odpo-
wiedzi na pytania ,jak to dziala?” takze bywajg rézne.

Absolutyzacja postawy funkcjonalistycznej, pociggajaca za sobg
rezygnacje z przyczynowego wyjasniania zjawisk, nie da sie pogodzi¢
z marksizmem. Ale nalezy odda¢ funkcjonalizmowi sprawiedliwos¢
i znaé jego zastugi w skierowaniu zainteresowan badawczych na dzia-
tanie badanych przedmiotéw. Z naszego punktu widzenia btad funk-
cjonalizmu polega nie na badaniu funkcji przedmiotéw (a nawet nie
na uznaniu funkcji za centralny problem badawczy), ale na rezygnacji
z calej pozostatej problematyki naukowe;.

Mhniej wiecej w tym samym czasie wprowadzil pojecie funkcji do
socjologii B. Malinowski'?, do psychologii — J.R. Angell i J. Dewey, do
jezykoznawstwa — F. de Saussure, do nauki o prawie — L. Petrazycki,
do filozofii — L. Cassirer, nieco pdzniej do architektury — Le Corbusier,
ado teorii literatury — R. Wellek. Wspdlna tym wszystkim uczonym

10 Sadze, ze funkcjonalna orientacja wobec rzeczywistosci jest wrodzong orientacjg
czlowieka. Dziecko, pytane o definicje réznych przedmiotéw i 0sdb, okresla je, jak wynika
z moich obserwacji — zazwyczaj funkcjonalnie: ,,Co to jest tyzka?” ,Jest do jedzenia”; ,Co
tojest16zko?” , Tam sie §pi” itd. By¢ moze analogiczne odpowiedzi, z jakimi sie spotykat
Malinowski w trakcie swoich badan antropologiczno-etnologicznych, przyczynily sie do
umocnienia, a moze nawet powstania jego funkcjonalistycznego $wiatopogladu.
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i myslicielom byta idea uznania pojecia funkcji za gtéwna kategorie opisu
i oceny zjawisk, a zaleznosci funkcjonalnych — za decydujace i tym sa-
mym zastugujace na to, by by¢ gléwnym przedmiotem badan. Zapewne
tez wspolczesnie przedstawiciele roznych nauk spotecznych zgodziliby
sie — ewentualnie z drugorzednymi modyfikacjami — na nastepujaca
definicje funkcji: Funkcja to dziatanie (lub przezna-
czenie do dziatania) danego elementu w uktadzie,
do ktérego 6w element nalezy'. Z poréwnania tej
definicji zopisem potocznego znaczenia wyrazu funkcja w Stowniku
jexyka polskiego wynika, ze ma ona charakter definicji regulujacej.

W nauce o komunikowaniu uzewnetrznialy sie i uzewnetrzniajg
sie do dzi$ orientacje i mody przejawiajgce sie w innych naukach spo-
tecznych. Oddzwiek funkcjonalistycznej dyrektywy metodologicznej,
by zrezygnowacé z pytan o substancje na rzecz badan nad funkcjg, znaj-
dziemy wspolczesnie w programowych deklaracjach niektorych szkot.
Oto znamienna dla tego stanowiska wypowiedz przedstawicieli tzw.
funkcjonalnej nauki o publicystyce z Miinster: ,,Funkcjonalna nauka
o publicystyce — w przeciwiefistwie do starej — nie wychodzi od postaci
nadawcy i adresata umieszczanych w centrum procesu publicystycz-
nego. Znacznie bardziej interesuje sie funkcjami kazdego elementu
procesu wobec obu postaci: nadawcy i odbiorcy. [...] Krotko mowiac,

' Wedtug radzieckiej encyklopedii filozoficznej pojecie funkcji w socjologii odnosi
sie do ,,catoksztattu nastepstw dziatalnoéci spolecznej” (®unocodcekas Dnumknoneaus.
Moskwa 1970). W amerykanskiej encyklopedii nauk spotecznych czytamy: ,Funkcje
mozna zdefiniowaé jako warunek, stan rzeczy, wypadkows dzialania (wlacznie z przy-
padkami, kiedy dzialanie jest tylko trwaniem) jednostki rozpatrywanej w kategoriach
jakiej$ struktury” (International Encyclopedia of the Social Sciences, vol. 6. cyt. wyd.
s. 22). W polskiej literaturze socjologicznej doskonaly przeglad stanowisk i zagadniet
pojecia funkcji zawiera cytowany artykul H. Stasiaka: ,Pojecia z terminem ,funkcja”
w socjologii”. Niektorzy radzieccy prasoznawcy uwazajg celowos¢ dziatania za istotny
sktadnik pojecia funkgji prasy; por.: ,,Przez funkcje w dziennikarstwie rozumiemy celows
(yenenonazarowyio) dziatalno$¢ o charakterze nieprzejSciowym, nieprzypadkowym, ale
ogdlnym i prawidlowym (regularnym). Funkcja zawiera w sobie i cel, i §rodki; wyraza
istote, klasowe, partyjne pietno prasy” (WM. Gorochow: BU. Jlenun 06 arurauiosHoit
byukuu nevaru, «Becmuux MI'Y — JKypnanucmuxa» 1970, nr 4, s. 3). , Funkcje prasy
to ustawiczne, umyslne oddzialywanie na $§wiadomos$¢ i dziatalno$¢ mas, ktorego celem
jest zmiana lub zachowanie rzeczywistosci spotecznej w interesie klasy” (S.W, Trufanowa,
jw., s. 42).
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réznica miedzy starszg a mlodszg nauka o publicystyce polega na tym,
ze pierwsza byla jeszcze bardzo silnie zwigzana ze statycznym mysle-
niem strukturalnym, a nowsza stara sie kierowac zasadg dynamicznego
myslenia systemowego”12.

Wszyscy polscy prasoznawcy postugujg sie pojeciem funkcji, ale bodaj
tylko M. Szulczewski'® i I. Tetelowska pokusili sie o sformulowanie jego
definicji oraz odpowiedzi na pytanie, co nalezy rozumieé przez wyrazenie
,spoleczna funkcja gazety”. Przedstawiajgc swoje teoretyczno-metodo-
logiczne zalozenia analizy zawartosci prasy, 1. Tetelowska pisata:

Aby wylozong koncepcje odnies¢ do gazety [...], nalezy [...] wprowadzi¢
najprymitywniejsze, choéby na poczatek hipotetyczne zdefiniowanie spo-
tecznej funkcji gazety [...1. Wydaje sie, iz gazeta jako catos¢ sumatywna skla-
dajgca sie z dziel tekstowych i obrazowych stuzy przekazywaniu za pomocg
wydrukowanych na papierze symboli literowych i obrazéw réznorodnych
«tresci». Przekazywaniu od nadawcy do odbiorcy, w celu poinformowania
tego drugiego o okreslonych faktach, rzeczach i zjawiskach, w efekcie
czego moze nastgpi¢ modyfikacja lub utrwalenie jego postaw dotyczacych
wlasnie owych faktow, rzeczy i zjawisk albo tez pobudzenie go do dziatania.
Przekazana tre$¢ moze wreszcie stanowic rozrywke, pojmowang tu bardzo

szeroko, tzn. z przezyciem estetycznym wigcznie!.

Mimo pewnej jednostronnosci cechujgcej ten fragment rozwazan,
zawiera on mysl, ktora stanowi gtéwng teze niniejszego artykutu: po-
szczegdlne funkcje roznych elementéw przekazu reprezentujg rdzne

12 H. Prakke, FW. Droge, WB. Lerg, M. Schmolke: Kommunikation der Gesell-
schaft. Einfithrung in die funktionale Publizistik. Verlag Regensberg, Miinster 1968,
s. 103-104. Por. tez: Starsza nauka o publicystyce zwigzata z mediami okreslone kryteria,
czyli cechy istotne. Oznaczane przez nie wlasnosci traktowata jako charakterystyczne dla
mediéw. Tych kryteriéw szukano od wiekéw w trakcie opisywania pojedynczych mediéw,
a zwlaszcza w opisach zjawiska prasy. [...] Postepowanie takie jest problematyczne.
[...] Samo za$ przypisywanie tych kryteriéw mediom publicystycznym jest batamutne
(verwirrend). Tamze, s. 135-136.

13 M. Szulczewski: Prasa i spoleczenistwo. O roli i funkcjach prasy w panstwie so-
qjalistycznym. KiW] Warszawa 1964: ,Spoleczng funkcje prasy okresli¢ by mozna jako
istote (czy tez tre$¢) danego kierunku (sfery) dziatalno$ci prasy” (s. 51).

141, Tetelowska cyt. dzielo, s. 152.
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poziomy procesu komunikowania. Funkcja, jakg pelni jaki§ element
nizszego poziomu, jest nosicielem funkcji na wyzszym poziomie, ta za$
z kolei moze by¢ nosicielem funkcji na poziomie jeszcze wyzszym.

Mysl Tetelowskiej zawartg w cytowanym fragmencie jej rozprawy
— bioragc pod uwage to, co faktycznie zostalo wyrazone, a nie to, co
autorka by¢ moze chciata wyrazi¢ — mozna przedstawié¢ graficznie na
przyktad w taki sposob:

A B C D
dZzwigki mowy lub sym{ |réznorodne | | stan poinformo{
bole literowe i obrazy tresci” wania odbiorey | postawy
« G =X D,

rozrywka, prze- dyiatan
zycia estetyczne| > [@#1alanie
i emocje

— dziala

moze dziata¢

Odczytujac ten schemat, otrzymamy nastepujace twierdzenia:
(1) réznorodne tresci (B) przekazane za pomocg jezyka mowionego,
symboli literowych i obrazéw (A) okreslajg stan poinformowania (C),
czego wynikiem moze by¢ modyfikacja (lub utrwalenie) postawy (D)
albo dzialania (D, ); (2) réznorodne tresci (B) przekazywane za pomoca
jezyka mowionego, symboli literowych i obrazow (A) moga odbiorcom
dostarczy¢ rozrywki, a w tym takze przezy¢ estetycznych i emociji (C)),
ktére z kolei mogg wplywac na postawy i przekonania (D) lub dzia-
tanie (D,). Gdyby$my chcieli postuzy¢ si¢ symbolikg matematyczna,
zapisaliby$my:

B =f(A), C =f(B), D = AC), awigc D = f{AAAA)]}.

Przedstawiony tu poglad Tetelowskiej (a moze tylko jej imputowany?)
na funkcje prasy stanowi raczej punkt wyjscia niz punkt dojscia zaréwno
w rozprawie, z ktorej pochodzi analizowany cytat, jak i w rozwoju mysli
prasoznawczej autorki. Postuzytem sie jednak umyslnie tym cytatem,
poniewaz wyraznie uzewnetrznia si¢ w nim koncepcja wielostopniowosci
funkcji, umozliwiajaca rozwigzanie, a przynajmniej uporzgdkowanie jed-
nego z podstawowych probleméw teorii komunikowania masowego.
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Mozna sie dopatrywad pewnych podobienstw miedzy tg koncepcja
a Mertonowska teorig relacji struktury i funkcji. Wedtug R.K. Mertona
bowiem przypisanie jakiemus desygnatowi (referent) statusu struktury
lub funkcji zalezy od punktu widzenia na dane zjawisko. Jako klasyczny
przyklad podaje sie tu zwykle relacje miedzy produkcjg (odpowiednik
struktury) a konsumpcja (odpowiednik funkcji). Dla produkcji samo-
chodéw konsumpcjg jest ich kupowanie przez klientow, ale produkcja
samochod6w jest konsumpcjg dla produkgji stali’. Opisujgc schemat
oparty na rozwazaniach Tetelowskiej za pomoca Mertonowskich pojeé
struktury i funkcji, powiedzialoby sie, ze ,stopien poinformowania od-
biorcy” jest jednoczesnie funkcjg ,,réznorodnych tresci” gazety i struk-
turg, ktdrej funkcjg moze by¢ z kolei modyfikowanie (lub utrwalanie)
postaw albo pobudzanie do dziatania. Te analogie miedzy koncepcja
Tetelowskiej a teorig Mertona sa, oczywiscie, najzupelniej przypad-
kowe. Irenie Tetelowskiej wychowanej na fenomenologii Ingardena
myslenie neopozytywistyczne bylo catkowicie obce; wydaje sie zreszta,
ze w gruncie rzeczy zawsze bardziej interesowala jg ,struktura” niz
,funkcja” desygnatu.

Bardzo waznym, bo ptodnym jako uzasadnienie praktycznej dzia-
talnosci badawczej, wktadem Ireny Tetelowskiej do polskiej teorii
prasoznawstwa jest rozrdznienie funkcji intencjonalnych, nadanych
i realnych (inaczej: petnionych), odpowiadajgcych trzem fazom procesu
komunikowania: (1) projektowaniu, (2) zapisaniu czyli ,,ustrukturowa-
nemu przekazowi” i (3) ,odczytywaniu” (dzi§ powiedzieliby$my raczej
recepcji, czyli odbiorowi). Do koncepcji rozrézniania funkcji wedlug
kolejnych faz procesu doprowadzita Tetelowsks analiza semantyczna
pojecia funkcji, odnoszacego sie raz do celu dzialania (intencja), raz
do przystosowania do dziatania (,,ustrukturowane narzedzie”), innym
razem do samego dzialania (,czynno$¢ wyznaczona przez strukture
pelnigcego jg podmiotu, organu lub przedmiotu [...] albo po prostu
czynno$¢ kogos lub czegos bez wymienionych wyzej ograniczen struk-
turalnych”)1°.

15> M.J. Levy: Structural-Functional Analysis.W: International Encyclopedia of the
Social Sciences, vol. 6. Cyt. wyd., s. 23.
16T, Tetelowska, jw., s. 148.
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Przyjecie tej koncepcji sprzyja zastosowaniu analizy zawartosci w ba-
daniach podejmowanych w celu usprawnienia procesu komunikowania.
Kieruje bowiem ona uwage badacza na stopief zgodnosci przekazu
z intencjg nadawcy oraz zgodnosci reakcji odbiorcy z trescig przekazu,
a wiec ostatecznie na stopien zgodnosci reakcji odbiorcy z intencjg
nadawcy. Ujawnienie ewentualnych niezgodnosci, ich rodzaju, zakresu
i zasiegu jest wstepnym, ale niezbednym warunkiem ich usuniecia.

Funkcje intencjonalng wigze sie z fazg projektowania (w formie
zamiaru, planu lub dyrektywy) zaréwno calej prasy kierowanej przez
jednego jawnego lub niejawnego dysponenta, jak i polityki redakcyj-
nej jednego pisma, zawartosci jednego numeru pisma, a takze jednej
wypowiedzi przeznaczonej do publikacji. Méwigc innymi stowy, przez
funkcje intencjonalne rozumie sie te funkcje, do ktorych spetnienia na-
dawca (lub dysponent) chce przystosowac swoj przekaz. Moga one by¢
ujawnione badz przez wywiad z nadawcg (tzn. z autorem, redaktorem,
wydawcg lub dysponentem politycznym), badz przez analize specjalnych
wypowiedzi nadawcy (np. programowych artykutéw odredakcyjnych,
deklaracji ideowych, uchwatl partyjnych itp.). Funkcja intencjonalna
wystepuje u Tetelowskiej niekiedy jako ,projekt idealny, wyobrazony
model narzedzia, ktéremu dysponent lub tworca chce nadac okreslony
ksztalt przystosowany do wykonywania pozgdanych dziatan i wywotania
pozadanych skutk6w”; éw ,,projekt idealny” — to ,wyobrazenie” przed-
miotu produkowanego przed przystgpieniem do jego produkcjil’.

Funkcja nadana, odpowiadajaca fazie ustrukturowania tresci w prze-
kaz!'8, ma charakter potencjalny. Do jej pelnienia autor przystosowat
swoj przekaz. Mozna jg traktowaé jako obiektywng ceche przekazu tylko
pod warunkiem, ze eksperci o odpowiednio wysokich kwalifikacjach
niezaleznie od siebie zgodnie orzekna, iz dany przekaz zostat przystoso-
wany do pelnienia takiej wlasnie funkcji. W tym ,,obiektywnos¢” funkeji
nadanej sie wyczerpuje. Zaden ekspert, poprzestajgc na analizie samego
przekazu, nie jest bowiem w stanie przewidzied, jak 6w przekaz bedzie

17 Tamze, s. 150.

18 W przypadku dziennikéw i czasopism chodzi tu o wydrukowane egzemplarze
pism lub o opublikowane w nich poszczegélne artykuly, w przypadku radia i telewizji
— o faktycznie nadawany program lub poszczegolne audycje.
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odczytany, zrozumiany i spozytkowany przez roznych odbiorcow, nie
znanych mu. Podobnie kazdy ekspert orzeknie, ze funkcjg nadang kosy
jest §cinanie trawy lub zboza, moze sie jednak okazaé, ze w okreslonych
okolicznosciach kosa stuzy jako grozna i skuteczna bron. Zaréwno
historia, jak i obserwacja dostarczajg tez wielu przykladéw na to, ze
tekst przystosowany do petnienia jednej funkcji bywat wykorzystywany
w zupelnie innym celu. Tak bylo przez wieki choéby z biblijng Piesnig
nad piesniami. Tak bywa z niejedng recenzjg prasowg ujawniajacg, dajmy
na to, mielizny ideowe i artystyczne filmu, ktéra krytyczng wzmianka
o scenach na granicy pornografii zacheci niektérych odbiorcow do
jego obejrzenia. Funkcje nadang przekazowi — jak wiadomo — pomaga
okresli¢ w miare obiektywnie analiza jego zawartosci.

Funkcjg pelniong przez dany przekaz, odpowiadajaca fazie jego
odbioru, nazywa sie za 1. Tetelowska rzeczywiste oddzialywanie tegoz
przekazu na czytelnikdw, stuchaczy i widzow. Pytania o to, co prasa,
radio i telewizja robig ze spoleczenistwem, o skuteczno$¢ oddziatywania
poszczegOlnych gazet i programéw radio-telewizyjnych, o ich wplyw
na wiedze, opinie i postawy ludzi, traktuje sie jako synonim pytania
o funkcje pelnione przez te przekazy. Funkcja pelniona rzadko bywa
identyczna z funkcjg nadang. Przyczynia sie do tego m.in. zjawisko se-
lektywnosci odbioru (wybor kanatu, przekazu i tresci zawartych w prze-
kazie), zréznicowanie spotecznych doswiadczef odbiorcéw oraz wplyw
zewnetrznych okolicznosci towarzyszacych przekazowi. Wskutek tego
ten sam tekst moze pelni¢ rézne funkcje w zaleznosci od tego, jakim
kanatem zostaje przekazany, kto go firmuje jako autor, kto go czyta lub
shucha, jakie wydarzenia towarzysza odbiorowi itd. Tekst mobilizujacy
do pracy jednych — moze budzi¢ poczucie zniechecenia u innych. A wiec
w odniesieniu do czesci odbiorcéw funkcja pelniona przez dany przekaz
moze by¢ identyczna z funkcjg nadang temu przekazowi, a w odniesieniu
do reszty moze sie od funkcji nadanej diametralnie réznié. O funkcji
pelnionej przez przekaz mozna wnioskowaé na podstawie obserwacji
zachowan ludzi, a wiedzy na ten temat dostarczajg reprezentatywne
badania opinii i postaw.

Podziat funkcji ze wzgledu na fazy procesu komunikowania moze
by¢ problemem spornym tylko w sensie uznawania lub nieuznawania



