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Wstep

Nie ma nadmiaru podrecznikéw poswieconych problematyce e-learningu.
Wiekszo$¢ z nich to tlumaczenia, najczeéciej wydawnictw anglojezycznych.
Sa to zapewne dobre podreczniki, cieszace sie uznaniem wielu $rodowisk,
ktére nie uwzgledniajg jednak warunkéw polskich. Na razie nie jesteSmy pod
wzgledem dostepu do internetu druga Ameryka czy Wielkg Brytanig. Sta-
le jednak rozwija sie w Polsce rynek e-learningu, a praktyka doczekatla sie
réwniez namystu teoretycznego, ktérego dobrym przyktadem moga by¢ prace
Macieja Tanasia, Marka Hyli czy Adama Stecyka.

Specyficzng grupa oséb, coraz czesciej korzystajacych z tej formy na-
uczania, sg dorosli. Nie sg to uczniowie latwi, zwlaszcza ze pojawienie sie
technologii czesto stanowi dla nich ogromng bariere. Jednoczesnie nauczy-
ciele i twércy e-learningu naleza zwykle do oséb, dla ktérych informatyzacja
nie stanowita nigdy bariery. Sg pokoleniem cyfrowcéw!, ktére nie tylko, ze
nie boi sie nowoczesnych technologii, ale nie wyobraza sobie bez nich $wia-
ta. Wychowalem sie w miejscu, gdzie do projekcji obrazéw stuzyt grafoskop,
episkop i epidiaskop, a w klasie lub domu odgloséw przyrody stuchato sie
z magnetofonu lub adapteru (gramofonu). Jako student na zajeciach z zasto-
sowan komputeréw w edukacji, zorganizowanych wtedy po raz pierwszy na
Wydziale Pedagogiki UW, poznawalem tajniki komputeréw (po raz pierwszy
bylem uczony tego systematycznie). Podstawowymi narzedziami byly: kom-
puter typu Meritum oraz komputer Spectrum — zdobycz naszego wyktadow-
cy. Podstawowym noénikiem pamieci byly kasety magnetofonowe, a jezykiem
programowania — Basic. Trudno bylo sobie wtedy wyobrazi¢ pracownie kom-
puterowe, tablice multimedialne czy e-learning we wspétczesnym znaczeniu
tego stowa. Tak, to bylo dawno jeszcze przed przemianami ustrojowymi, roz-
licznymi reformami i w ubieglym wieku. Mam nadzieje, ze bedac w $wiecie

! Pojecie wyjasniam dale;j.
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technologii cyfrowej imigrantem z innego $wiata, tg praca przyblize cyfrow-
com $wiat imigrantow.

Wspomnienie to czynie, by uswiadomié¢ czytelnikom, jak wielki uczyni-
liSmy postep, jak wiele zmienito sie w $wiecie i edukacji: od kalkulator6w na
prad do komputeréw przenosnych o rozmiarze duzego kalkulatora, od naucza-
nia wspomaganego komputerowo do edukacji komplementarnej i e-learningu.
Nigdy wezesniej epoki nie zmienialy sie tak szybko. Ludzie wychowani w cza-
sach bez wszechobecnych komputeréw zyja w Swiecie czesto zdominowanym
przez technologie; chea tu zy¢, mieszkaé, pracowaé, uczyé sie, samorealizowad
— chcg by¢ szczedliwi. E-learning jest wielkim osiggnieciem epoki technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Warto, by jak najwiecej osé6b moglo z niego
korzystac.

Mam nadzieje, ze E-learning dla dorostych pomoze w organizacji kurséw
i nauce na odleglos¢ za posrednictwem internetu.

Na zakonczenie pragne podziekowaé osobom, ktére znaczaco przy-
czynily sie do powstania tej oto pracy: Panu prof. dr. hab. Maciejowi Ta-
nasiowi, ktory kiedy$ zainteresowal mnie komputerami, a catkiem nie-
dawno kazal mi zajmowadé sie nowymi technologiami i przekonal, ze to
bywa bardzo ciekawe (i nie ustaje w tych wysitkach — nadal mnie przeko-
nuje). Dziekuje réwniez Panu prof. zw. dr. hab. Jézefowi Pétturzyckiemu
i Pani prof. dr hab. Ewie Skibinskiej, kt6rzy niegdy$ uczyli mnie andragogi-
ki i niedawno zainteresowali tym wtasnie polem badan; takze kolezankom
i kolegom z Katedry Andragogiki i Edukacji Ustawicznej Wydzialu Peda-
gogicznego Uniwersytetu Warszawskiego, a zwlaszcza Krysi, ktérzy zawsze
byli pomocni, zyczliwi i przyjazni. Pragne réwniez podziekowaé profeso-
rom i wykladowcom z Wyzszej Szkoly Pedagogicznej ZNP ktérzy pozwolili
mi na rozmaite eksperymenty z e-learningiem dla dorostych i wspierali
w tych przedsiewzieciach, a w szczegélnosci prof. zw. dr. hab. Januszo-
wi Gajdzie, dr Marcie Balifiskiej, dr Aleksandrze Piotrowskiej, dr. Wie-
stawowi Wojciechowi Szczesnemu, Joli Chojnackiej, Januszowi Klonie-
ckiemu i wielu jeszcze innym osobom z tej uczelni, ktére byly pomocne
i zyczliwe przy tworzeniu tej pracy. Serdeczne podziekowanie sktadam
réwniez pracownikom Wydzialu Nauk Pedagogicznych Uniwersytetu Mi-
kotaja Kopernika w Toruniu, a szczegdlnie Panu prof. zw. dr. hab. Bro-
nistawowi Siemienieckiemu, ktéry na drodze poszukiwan i badan nauko-
wo-dydaktycznych okazal i okazuje mi wiele tak potrzebnej zyczliwosci.
Dziekuje serdecznie réwniez wszystkim moim wspétpracownikom i przy-
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jaciolom z Bursy Szkolnej nr 4 w Warszawie, za bezmiar cierpliwosci oraz
wsparcie w wielu, czasem niepozornych, ale kluczowych sprawach.

Szczegblnie pragne podziekowaé mojej malzonce Ewie, nie tylko za
cierpliwo$¢ i zrozumienie, ktére chcac nie chcac sa udzialem matzonkéw
wszystkich tych, ktérzy tworza, ale réwniez za krytyczng lekture, wiele cen-
nych uwag, rozmaito$¢ prac bibliograficznych. Bez mojej zony trwatoby to
w nieskonczonosé, co przy moim braku konsekwencji oznacza, ze pewnie by
nie powstalo.

Jakub Jerzy Czarkowski






Rozdziat 1

Cztowiek dorosty w sytuacji ustawicznego
uczenia sie

1.1. Catozyciowe uczenie sig jako wyzwanie
wspotczesnego Swiata

Pomimo ze wiedza oraz postep technologiczny towarzyszyly zawsze rozwo-
jowi cywilizacji, to trzeba podkresli¢, iz obecnie obserwujemy nasilenie sie
zachodzacych przeksztalcen i rosnacy udzial wiedzy w tych przemianach,
co zauwazone zostalo nie tylko w teorii ekonomii, lecz réwniez w naukach
pedagogicznych!. Gwaltowny rozwdj technologiczny powoduje przemiany
i powstawanie nowych srodkéw masowego przekazu. LLev Manovich w swojej
pracy Jezyk nowych mediow ujmuje to w ten sposéb: ,Media i komputer — da-
gerotyp Daguere’ego i maszyna analityczna Babbagee’a, kinematograf braci
Lumiére i tabulator Holleritha — acza sie. Wszystkie istniejagce media zostaly
zamienione w dane numeryczne zrozumiate dla komputera. W rezultacie
grafika, ruchome obrazy, dzwieki, ksztalty, przestrzenie i teksty staja sie da-
nymi komputerowymi, na ktérych mozna dokonywaé obliczen”. W konse-
kwencji prowadzi to do zmian spotecznych. Manuel Castells stworzyt swoistg
metafore wspéiczesnosci, okreslajac ja jako ,galaktyke internetu”. Okreslenie
to jest tylko jednym z wielu powszechnie uzywanych dla wspétczesnego §wia-
ta, w ktérym zyjemy.

! Por: M. Tana$ (red.), Kultura i jezyk mediow, Krakéw 2007; J. Izdebska, Dziecko
w Swiecie elektronicznych mediow, Bialystok 2007; R. Tadeusiewicz, Internet jako narzedzie
edukacyjne na tle idei spoteczeristwa informacyjnego, [w:] ,Wychowanie Techniczne w Szkole”
2000, nr 2-3; W.P. Zaczynski, Teoretyczny kontekst ,,obecnosci” komputerdw w nauczaniu,
»~Ruch Pedagogiczny” 1986, nr 4.

2 L. Manovich, Jezyk nowych mediéw, Warszawa 2006, s. 90.
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Wzrastajace znaczenie wiedzy w gospodarce podkreslaja zwolennicy teorii
wzrostu, a wzajemne zalezno$ci pomiedzy instytucjami a wiedza w ramach holi-
stycznie ujmowanych ewolucyjnych proceséw rozwojowych uwzgledniajg przed-
stawiciele r6znych nurtéw ekonomii®. Pojawiajg sie pojecia gospodarki opartej na
wiedzy (GOW) i spoteczenstwa informacyjnego — spoteczenstwa wiedzy.

Pojawienie sie nowego typu spoleczeristwa, jak réwniez nowego typu go-
spodarki nie jest zjawiskiem naglym. Ewolucje systemu znakomicie ilustruje
uproszczony na potrzeby naszych rozwazan schemat narastajacych fal Schum-
petera. Ukazuje on kolejno nastepujace po sobie etapy w rozwoju gospodar-
czo-spolecznym. Schemat ten uwzglednia ewolucje spoteczno-gospodarcza od
konica XVIII wieku do hipotetycznego roku 2020. Data ta nie jest oczywiscie
momentem zamykajacym ewolucje, w przyblizeniu okresla ona jedynie konco-
wa, faze fali piatej. Czas ujety w schemacie podzielony zostat na tzw. fale, kt6-
rych jest pie¢, przy czym starano sie wskazaé, iz charakteryzuja sie one male-
jacym czasem trwania. §wiadczy to o tym, iz ewolucja systemu gospodarczego
nastepuje w szybszym tempie, a epokowe wynalazki pojawiajq sie czescie;.

energia wodna energia parowa elektrycznosé petrochemia sieci cyfrowe
tekstylia kolej chemikalia elektronika software
zelazo stal silnik spalinowy lotnictwo nowe media

pierwsza druga trzecia czwarta pigta
60 lat 55 lat 50 lat 40 lat 30 lat

“a = = = = Vg
1785 1845 1900 1950 1999 2010 2020

Rysunek 1.1. Ewolucja gospodarczo-spoteczna wg schematu Schumpetera

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie por. A. Kuklinski, Gospodarka oparta na wiedzy jako wy-
zwanie dla Polski, Warszawa 2001; A. Glapinski (red.), Kapitalizm, demokracja i kryzys parnstwa
podatkéw, Warszawa 2004.

3 Por. R. Zelazny, Wiedza jako czynnik rozwoju gospodarczego, [w:] D. Kopycinska (red.),
Kapitat ludzki w gospodarce opartej na wiedzy, Szczecin 2006; Z. Malara, Przedsigbiorstwo
w globalnej gospodarce. Wyzwania wspdltczesnosci, Warszawa 2006 lub M. Blaug, Teoria eko-
nomii. Ujecie retrospektywne, Warszawa 1994.
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Podstawowa role w rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy, jak sama jego
nazwa wskazuje, odgrywa wiedza. Traktowac jg nalezy jako gléwny czynnik
ksztaltujacy zaréwno strukture produkcji, jak i postep gospodarczy i spolecz-
ny. Prowadzi to do rewolucyjnych przemian w edukacji. Zdaniem niektérych
badaczy edukacja przeszla cztery wielkie rewolucje zwigzane z powstaniem
nowych narzedzi komunikacji: mowy, pisma, druku i obecnie jeszcze trwa-
jaca zwigzang z cyfryzacjg. Jak podkreslaja przywotywani autorzy ,,Skutkami
juz widocznymi tej rewolucji jest pedagogika medialna oraz edukacja glo-
balna, gléwnie dzieki Internetowi”?. W spoteczenstwie wiedzy uczenie sie
jako sposéb pozyskiwania wiedzy jest najwazniejszym procesem i kluczowa
kompetencja. Dotyczy to nie tylko grup spotecznych, ktére tradycyjnie pod-
legaly procesowi uczenia sie, lecz takze — a moze przede wszystkim — os6b
dorostych.

Kwestie uczenia sie os6b dorostych warto rozpoczaé¢ od odpowiedzi na
pytanie: kim zatem jest cztowiek dorosty, dojrzaly? Definicji jest wiele. Cze-
sto méwi sie o dojrzalosci fizycznej, spotecznej, moralnej czy ekonomiczne;j.
Jeden z najwybitniejszych polskich andragogéw Jozef Pétturzycki tak okresla
dorostosé:

Dorosty cztowiek to taki, ktory jest sam odpowiedzialny za siebie, pracuje zawodowo,
sam decyduje o swoim planie zyciowym, sam boryka sig z trudno$ciami realizacji
tego planu i sam odpowiada wobec spoteczenstwa za swojg dziatalno$¢. W pojeciu
tak rozumianej dorostosci brane sg pod uwage: wiek, praca, dojrzato$¢ psychiczna,
spoteczna, samodzielno$¢.

Nieco bardziej ogélng definicje proponuje Elzbieta Dubas, twierdzac, ze ,,do-
rosly to ten, ktéry dordst do wymagan, jakie stawia mu spoleczenistwo™. Ta-
kie ujecie problemu prowadzi jednak do niedookreslono$ci kryteriéw, a sama
kategorie czyni bardziej przedmiotem odczué lub dazen, a nie przedmiotem
obiektywnego i transparentnego poznania. I tak pojawia sie pojecie subiek-

4 R. Dobrzeniecki, WW. Szczesny, W strone edukacji zintegrowanej. Zagadnienia pod-
staw i teorii wychowania, Novum, Warszawa—Plock 2009, s. 113.

5 E. Dubas, Zmieniajqca sie dorostosé. Od dorostosci konwencjonalnej ku dorostosci su-
biektywnej, [w:] E. Przybylska (red.), Andragogiczne waqtki, poszukiwania, fascynacje, UMK,
Torun 2001, s. 79.
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tywnej dorostosci, definiowanej przez samg jednostke i bedacej kwestig bar-
dziej osoby niz spotecznosci®.

W nowym ujeciu dorostos$¢ nie jest konicem rozwoju, a jedynie jego
kolejnym etapem, ktéry wigze sie z nastepnym etapem edukacji. Nowego
wymiaru w tej sytuacji nabiera pytanie postawione przez Bogdana Sucho-
dolskiego w jego pracy Edukacja permanentna. Postawil on pytanie po-
dejmowane przez ludzi od wiekéw, ktére we wspotczesnym $wiecie nabie-
ra wielu nowych znaczen i ogromnej aktualnosci: jak zy¢? Autor zwraca
uwage, ze ,dotycza one [pytania] zaréwno zasadniczych spraw moralne-
go wyboru, ktéry staje sie coraz trudniejszy w naszej epoce rozchwiania
wszelkich wartos$ci, jak i umiejetnosci prowadzenia wlasnego zycia ku po-
wodzeniu i szczesciu, réznorako rozumianym”’. Odpowiedzi na to pytanie
moze udziela¢ edukacja dorostych. Jak zauwaza Olga Czerniawska ,,(...)
uczestnictwo w placéwkach oswiatowych i samoksztalcenie ma w efekcie
dostarczy¢é odpowiedzi na pytanie: Jak zy¢, czy tez — jak bardziej zyc¢?”.
Nowoczesnie postrzegany system edukacji obejmuje wspéiczesnie nie tyl-
ko nauczanie i wychowanie dzieci oraz mlodziezy, ale réwniez uwzgled-
nia osoby doroste. Edukacja dorostych zajmuje w nim szczegdlne miejsce.
Tak rozumiana edukacja obejmuje rézne etapy w zyciu czlowieka, nie tylko
okresy dorastania, lecz takze okres produkcyjny i okres stabilizacji, a na-
wet okres przedemerytalny czy emerytalny. Kazdy z wymienionych okreséw
cechuja odmienne potrzeby oraz problemy: spoleczne, opiekuncze i inne.
Zgodnie z zalozeniami ksztalcenia ustawicznego kazdy czlowiek ma prawo
do nauki w dowolnym okresie zycia, a wladze o$wiatowe maja obowigzek
zapewni¢ rézne jej formy, pomoc i opieke.

Na czlowieka wspoéiczesnie patrzymy w pelnym cyklu zycia, a to oznacza,
ze 1ozw(j jego nie konczy sie wraz z dorastaniem. Kwestie te byly przed-
miotem zainteresowan badaczy wielu dyscyplin nauki. Poza psychologami
interesowali sie i interesuja tymi problemami réwniez filozofowie, pedagodzy
w tym, w sposéb szczegdlny, andragodzy. Warto zatem w sytuacji rozwazania
zagadnien zwigzanych z rozwojem czlowieka przeanalizowaé, jak ré6zni mysli-
ciele postrzegali kwestie rozwoju czlowieka — zwlaszcza czlowieka dorostego
(ilustruje to rys. 1.2).

6 Tamze, s. 86.

7 B. Suchodolski, Edukacja permanentna. Rozdroza i nadzieje, Warszawa 2003, s. 23.
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Rysunek 1.2. Rozwdj cztowieka w petnym cyklu zycia — zestawienie réznych koncepcji

Zrédlo: opracowanie wilasne.

Ksztalcenie dorostych, pelnigce niegdys role zastepcza o charakterze kompen-

sacyjnym, staje sie obecnie popularng formg aktywno$ci edukacyjnej. Rozwdj
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kultury, rosngce wymagania i motywacje, a takze coraz wieksza dostepnosé
wspierana nowymi technologiami powoduja jej upowszechnianie sie. J6zef
Pétturzycki pisze, ze ,ksztalcenie ustawiczne staje sie nie tylko celem, ale tak-
ze podstawowg forma realizacji nowoczesnej edukacji”®. Dynamika przemian
spolecznych rodzi stala konieczno$é doskonalenia, rozwijania kompetencji,
a takze coraz czeSciej rekwalifikacji, zmusza osoby doroste do podejmowania
wysitkéw edukacyjnych w r6znych formach.

W tym nowym kontekscie jeszcze pelniej widaé, ze zycie czlowieka
powinno postrzega¢ sie jako rozwdj catozyciowy, a co za tym idzie réwniez
w okresie dorostoéci. Oto etapy rozwoju zycia, jakie zaproponowat Jézef Pot-
turzycki (tab. 1.1).

Tabela 1.1. Stadia zycia wg koncepcji J. Potturzyckiego

Nazwa

stadium Wiek Krotka charakterystyka

Cecha podstawowa tego okresu jest rozwoj zaréwno biologiczny, jak
i psychiczny.

Rosnigcia 0-15 lat Podstawowym zadaniem spofecznym jest socjalizacja, a co za tym
idzie — nauka, w tym réwniez w jej formach zinstytucjonalizowa-
nych.

Charakterystyczne dla tego okresu jest dgzenie do poznawania
zycia, samodzielnosci, planowanie swojego miejsca w Swiecie,
szukanie i wybér zawodu. W trakcie jego trwania cztowiek stop-

Dorastania niowo usamodzielnia sig i maleje kontrola domu rodzinnego. Pod

. 15-25 lat . o -

(eksploraciji) koniec tego okresu osoba podejmuije prace, czasami jest to forma
poszukiwania wtasciwego zawodu. W czasie tego okresu osoby
daza do zatozenia wiasnej rodziny i podjecia petnej odpowiedzial-
nosci za swoje zycie.

Cztowiek w tym okresie Zycia znajduje swoje miejsce w $wiecie

- swoje role spoteczne. Zakfada rodzine oraz znajduje sobie prace

(zawod). Stara sig stabilizowa¢ w nich (robi¢ kariere). Stopniowo
Stabilizacji 25-45 |at zdobywanie do$wiadczenia zyciowego i zawodowego umacnia jego

pozycje, sprzyja rozwojowi i awansowi zaréwno spotecznemu, jak

i zawodowemu.

W zyciu cztowieka pojawiajg sie dzieci.

8 J. Potturzycki, Andragogika jako dyscyplina akademicka, ,Rocznik Andragogiczny”
2004, s. 37-52.
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W tym okresie zycia pozycja spoteczna cztowieka (zawodowa) osigga
apogeum. Stopniowo dominujgcym celem staje si¢ zachowanie pozycji
Zachowania spofecznej i zawodowej — uzyskanego miejsca w spoteczenstwie.
45-65 lat ; S S )
status quo Stopniowo w drugiej fazie tego okresu zaczyna rowniez stabna¢ aktyw-
no$¢ jednostki. Waznym elementem troski i zabiegow zyciowych stajg

sie dorastajgce dzieci, czesto pojawia sig troska o rodzicow.

AktywnoS¢ cztowieka systematycznie spada. Stopniowo cztowiek
wycofuje si¢ z zycia zawodowego, czgsto réwniez spotecznego. Wia-
65 lat ze sig to ze zmniejszaniem sit fizycznych, jak réwniez psychicznych.
i wigcej Czgsto czlowiek przyjmuje postawe obserwatora.
Waznymi problemami tego okresu sa odchodzenie najblizszych (ro-
dzicow, wspotmatzonka itp.) i poczucie zblizajgcego sig konca zycia.

Schytkowe

7Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie J. Pétturzycki, Dydaktyka dorostych, WSiB Warszawa 1991.

Badania z lat 80. XX wieku wskazywaly, ze ,Czlowiek dorosly mimo postepu-
jacego procesu starzenia sie biologicznego, przez cate zycie dysponuje znacz-
nym potencjalem rozwoju i mozliwo$ciami uczenia sie”. Potencjal rozwojowy
Sprzyjajacy uczeniu sie uznano za niewyczerpany, stanowigcy dostateczng
baze uaktywniania proceséw uczenia sie czlowieka do konca jego zycia. Moz-
liwosci edukacyjne istnieja przez cale zycie, sg one zr6znicowane wielora-
ko, uwarunkowane calg droga zyciowa dorostego cztowieka. Jak podkresla
Elzbieta Dubas, zycie ludzkie-rozwéj—uczenie sie stanowig swoista triade
ontologiczno-antropologiczna okreslajaca czlowieczenstwo. Uczenie sie jest
wazne dla bycia, stawania sie cztowiekiem®.

Wysoka wartos¢ wiedzy, okreslajaca pozycje spoteczng cztowieka, zmusza
wrecz do permanentnego uczenia sie, co sprzyja odnawianiu, poszerzaniu,
udoskonalaniu wiedzy, zapominaniu tej nieprzydatnej i nabywaniu potrzeb-
nej, aby méc sprawnie oraz satysfakcjonujaco zyé we wcigz zmieniajacym sie
Swiecie.

Dlatego tez coraz czesciej ksztalcenie i doskonalenie dorostych jest po-
strzegane nie tylko jako wazne zadanie rozwojowe, lecz takze jako rozwijajacy
sie biznes. Idea edukacji dorostych jest obecnie popularyzowana nie tylko
przez andragogéw czy publiczne instytucje edukacyjne, ale takze przez coraz
czes$ciej powstajace firmy szkoleniowe, ktére specjalizujg sie w edukacji doro-
stych. Wiedza i informacja staly sie obecnie towarem!'?, Przyktadem moze by¢

9 Por. E. Dubas, Dorostos¢ w edukacyjnym paradygmacie..., dz. cyt., s. 26-28.
10 Por. M. Tanas, Cywilizacja globalna. Spoleczeristwo informacyjne a ksztatcenie, ,Kul-
tura i Edukacja” 1999, nr 1/99.
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kampania spoteczna Dni Uczenia sie Dorostych, organizowana przez Polska
Izbe Firm Szkoleniowych!'!'. Dni Uczenia sie Dorostych to cykl imprez, ktére
organizuja firmy czlonkowskie Polskiej Izby Firm Szkoleniowych oraz wo-
lontariusze. Maja one charakter kampanii spotecznej, ktérej adresatami sg
ludzie dorosli, bez wskazywania na poziom wyksztalcenia, ktérzy z r6znych
powodéw — ambicji, sytuacji losowych, zainteresowan, rozwoju osobistego,
planowanej kariery, jak i hobby — moga sta¢ sie w przysziosci uczestnikami
procesu edukacyjnego. Dni Uczenia sie Dorostych sa polska wersja dziatan
podobng do imprez i przedsiewzie¢ organizowanych od kilkunastu lat przez
UNESCO, ktére maja na celu walke z analfabetyzmem w Afryce oraz pro-
pagowanie doksztalcania sie i nauki zawodu w krajach mniej zamoznych.
Natomiast dziatajaca w Wielkiej Brytanii NIACE - organizacja, ktéra skupia
500 firm szkoleniowych — od 17 lat z powodzeniem rozwija coroczng akcje
Adult Learner’s Week (Tydzieni uczenia sie dorostych). W podobny sposéb
od kilku lat w 40 innych krajach organizacje, czy wrecz instytucje rzadowe
wspierajg rozwdj idei uczenia sie dorostych.

W procesie uczenia sie niezwykle przydatne sa jednostce tzw. kompeten-
cje edukacyjne, ktére oznaczaja zdolnos¢ i predyspozycje jednostki do podej-
mowania skutecznych dziatani edukacyjnych. Jak zauwaza Rosemary Perry
,»(...) wysoki poziom praktycznych umiejetnosci edukacyjnych to cos wiecej niz
posiadanie w matym palcu repertuaru specyficznych technik praktycznych. To
takze umiejetnos¢ ,,czytania” sytuacji, podejmowania decyzji i dzialania oraz
reagowania na sytuacje w taki sposéb, aby jak najefektywniej wspiera¢ uczenie
sie”!2, Kompetencji edukacyjnych nabywa sie réwniez w procesie nauczania.
Okazuja sie one niezastagpionym ,wyposazeniem” wsp6lczesnego czlowieka,
ktére pozwala mu, jak zauwaza Elzbieta Dubas, na zycie swiadome, aktywne
i zaradne'3. Istotng role odgrywa takze samoksztalcenie. Przez proces wlasnej
aktywnosci edukacyjnej czlowiek dojrzalty ma mozliwosé doswiadczania i rea-
lizacji swojej dorostosci, definiowanej w kategoriach samodzielnosci i autono-
mii. Kompetencje edukacyjne staja sie tutaj kompetencjami autoedukacji. Te
z kolei stanowig istotny sktadnik kompetencji samorozwoju jednostki, dajacej
cztowiekowi mozliwo$¢ manifestowania autorstwa wlasnego zycia'®.

I http://www.dniuczeniasiedoroslych.pl/.

12 R. Perry, Teoria i praktyka, WSiP, Warszawa 2000, s. 131.
13 E. Dubas, dz. cyt., s. 31.

14 E. Dubas, dz. cyt., s. 34.
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Zbigniew Pietrasinski wymienia czynniki decydujace o ztozonosci i swo-
istoSci uczenia sig:
*  Zréznicowane doswiadczenie zyciowe jednostki.
* Zainteresowania, potrzeby i motywacja uczacych sie.
* Stan wiedzy i jej struktura.
*  Opanowane techniki uczenia sie.
*  Przebieg kariery szkolnej i aktywnosci edukacyjnej w okresie poszkolnym.
*  Pelnione role spoteczne.
* Tlo$c¢ i struktura czasu wolnego'.

Olga Czerniawska podkresla role, jaka w uczeniu sie odgrywa orientacja zy-
ciowa czlowieka, jakie miejsce nadaje mu w zyciu'é. Méwi, ze uczenie sie
jest procesem trwajacym przez cale zycie i realizujacym sie poprzez doswiad-
czenia, stycznos$ci, wydarzenia osobiste i spoleczne, przez historie zycia. Tak
rozumiane uczenie sie obejmuje cztery wymiary:

* uczy¢ sie, aby pozna¢;

* uczy¢ sie, aby dziala¢;

* uczy¢ sie, aby zy¢ wspdlnie;

* uczyC sie, aby by¢.

Uczenie sie to nie tylko uczestniczenie w zorganizowanych formach ksztat-
cenia, ale przede wszystkim uswiadomienie sobie istnienia sytuacji edukacyj-
nych podczas trwania calego zycia. To otwarcie sie na siebie, innych i $wiat.
Uczenie staje sie sposobem i stylem zycia'”.

Eustachy Berezowski i Jozef Pétturzycki dokladnie opisujg psychiczne
mozliwosci uczenia sie dorosltych, ktére sa bardzo zr6znicowane. Dotyczy to
pogorszenia stuchu i wzroku. Jak podaja autorzy, juz od 14 roku zycia naste-
puje ostabienie stuchu, ktére wyraznie zaznacza sie w wieku 40 lat i postepuje
wraz z wiekiem. Podobnie przedstawia sie sytuacja zwigzana ze zdolnoscia wi-
dzenia. Poza tym stwierdza sie, ze w wieku dorostym zachodza duze zmiany
w zakresie uwagi, spostrzegawczosci, wyobrazni, pamieci i myslenia. Zaobser-
wowano tez, ze dorosli maja lepiej rozwinieta uwage i moga ja tatwiej przy-
stosowa¢ do nowych czynnodci, a takze, ze zakres uwagi ludzi dorostych jest

15 7. Pietrusinski, dz. cyt., s. 29.

16 Q. Czerniawska, Uczenie si¢ jako styl zycia, [w:] Przygotowanie do starosci. Materialy
z konferencji gerontologicznej, 1.6dz 1997.

17 Tamze, s. 19.
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znacznie wiekszy. Podobnie, mimo ostabienia wzroku, zdolno$¢ spostrzegania
jest inna u dorostych niz u dzieci. U oséb dorostych jest ona bardziej zr6znico-
wana w zaleznos$ci od wieku, stanu zdrowia i rodzaju zaje¢ zawodowych. Jest
to niezwykle istotne przy nauce i doskonaleniu czytania, czy nauce jezykéw
obcych.

Procesem, ktéry réwniez nieco inaczej przebiega u ludzi dorostych niz
u dzieci, jest wyobraznia. Dorostych cechuje wiekszy stopien realizmu w wy-
obrazni, staje sie ona bardziej praktyczna i konkretna. Odbija sie to nieko-
rzystnie na procesie opanowywania poje¢ abstrakcyjnych. Podobne réznice
wystepujg w zdolnosciach pamietania i myslenia. Pamieé¢ cztowieka doroste-
go staje sie bardziej logiczna i praktyczna, a myslenie bardziej praktyczne.

Berezowski i Pétturzycki podsumowujg charakterystyke tych wszystkich
mozliwosci, piszac, ze niezaleznie od zmian, jakie stwierdza sie w zdolnos-
ciach oraz procesach psychicznych omawianego okresu, dorosli w wieku do
45 roku zycia moga uczy¢ sie dowolnych tredci i umiejetnosci réwnie sku-
tecznie jak uczg sie dzieci i mtodziez w wieku szkolnym. Autorzy twierdzg
jednak, ze po osiagnieciu tego wieku zdolno$¢ uczenia sie jest mniejsza, ale
dodaja tez, ze jezeli weczesniej dorosli zajmowali sie problemami i zadaniami
o charakterze intelektualnym, to i po przekroczeniu granicy 45. roku zycia
ich mozliwosci w zakresie zdolno$ci uczenia sie nie maleja '8,

Jednym z gtéwnych elementéw pracy pedagogicznej jest ocenianie.
Oceniajac co$ lub kogos, wyrazamy swadj sad o wartosci i przydatnosci napi-
sanego wypracowania, rozwigzanego zadania lub wystuchanej odpowiedzi.
Wyrazamy tez sad o zdobytych kwalifikacjach predysponujacych go do zaj-
mowania okreslonych stanowisk zawodowych i spotecznych. Ocena w na-
uczaniu dorostych spetnia funkcje selekcji spotecznej, funkcje dydaktyczna
oraz wychowawcza. Funkcja selekcji w szkole dla dorostych wyglada nieco
inaczej niz w szkole, gdzie uczg sie dzieci i mtodziez. Uczniowie dorosli naj-
czedciej sa ludZmi pracujagcymi zawodowo i ukoniczenie szkoty utwierdza ich
przydatno$¢ na stanowiskach, do ktérych nie posiadali jeszcze odpowied-
nich kwalifikacji'®.

Piszac o r6znicach dotyczacych edukacji dzieci i mlodziezy oraz dorostych,
nalezy wspomnie¢ o réznych srodowiskach edukacyjnym tych grup. Srodowi-
sko edukacyjne czlowieka dorostego jest znacznie rozleglejsze przestrzennie

18 E. Berezowski, J. Pétturzycki, Kontrola i ocena w procesie ksztalcenia dorostych, WSiP,
Warszawa 1975, s. 1-18.
19 Tamze, s. 3-40.
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i bogatsze tresciowo niz srodowisko wychowawcze dzieci i mtodziezy. Tamto
jest w znacznym stopniu sterowane przez ludzi dorostych, z dominacjg stra-
tegii ochronnej, rozwijanej w intencji obrony przed zaburzeniem procesu roz-
woju intelektualnego, emocjonalnego i moralnego mtodocianych. Czlowiek
dorosly moze wchodzi¢ w bogate interakcje z szeroko otwartymi dla niego
przestrzeniami przyrodniczymi, spolecznymi i kulturowymi. Ta otwarto$¢ bo-
gactwa interakcji ma swoje ograniczenia, ale jest ich zdecydowanie mniej niz
w przypadku dzieci i mtodziezy, wobec ktérych dorosli stosuja liczne celowe
ograniczenia. Srodowisko czlowieka dorostego jest mu nie tyle dane, co raczej
zadane, bowiem w znacznej mierze staje sie funkcjg jego woli i aktywnosci
— wlasnie owych podejmowanych dzialan czy tez ich zaniechania?.

Osoby doroste pracujace w przedsiebiorstwie lub innej organizacji sg za-
zwyczaj na réznych etapach swojej drogi zyciowej. Warto pamietaé, ze u kaz-
dego ta droga jest inna i dlatego osobowa i osobista dojrzato$¢ jednostki moze
nieraz znaczaco odbiegaé od ogélnego wzorca. Warto wiec pamietaé, ze pla-
nujac rozwdj czy doskonalenie pracownikéw, jak réwniez okreslajac oczeki-
wania, nalezy zawsze uwzglednia¢ miejsce na drodze zyciowej, w jakim znaj-
duje sie aktualnie pracownik, tak by dziatanie zaktadu pracy wspierato rozwdj
osobowy, a nie konkurowato z nim. Wéwczas efekt dziatania bedzie — zgodnie
z zasadg synergii — znaczaco wiekszy.

Potrzeby edukacyjne odzwierciedlaja okreslong $wiadomosé edukacyjna
jednostki, jej zdolnosé do wyboréw i decyzji edukacyjnych. Moga one odnosié
sie do wszystkich wymiaréw zyciowej aktywnosci czlowieka?!.

1.2. Cztowiek dorosty w sytuacji uczenia sie — czynniki
indywidualne w uczeniu sie dorostych

Kluczowym pojeciem dla analizy problemu e-learningu jest zagadnienie
uczenia sie-nauczania. W e-learningu dorostych odnosimy to pojecie do oséb
dorostych. W éwiecie nowych mozliwosci, nowych technologii, termin ten
odgrywa ogromnag role. Jozef Pétturzycki stwierdza, ze:

20 D. Jankowski, Cztowiek dorosty wspdtkreatorem swojego $rodowiska edukacyjnego,
[w:] M. Podgérny (red.), Cztowiek na edukacyjnej fali, dz. cyt., s. 9-95.

21 E. Dubas, Dorostos¢ w edukacyjnym paradygmacie, czyli dorostosé jako edukacyjny
okres zycia czlowieka, [w:] M. Podgérny (red.), Cztowiek na edukacyjnej fali. Wspdtczesne kon-
teksty edukacji dorostych, Impuls, Krakow 2005, s. 28.



