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feedback zespotem i co dalej...
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eTutor to jedyna platforma dedykowana do nauki jezyka angielskiego.
Najwieksza, najbardziej kompleksowa, najskuteczniejsza.

Rozwija wszystkie kompetencje na wszystkich poziomach.

Lubiana przez pracownikéw.

eTutor dostarcza duzg ilos¢ bardzo zréznicowanych ¢wiczen, czesto relaksujgcych i wykorzystujacych
zasady nauki przez zabawe, a takze opierajacych sie na dialogach i reakcjach wymaganych w normalnych
sytuacjach zyciowych i biznesowych. Nauka angielskiego online jest skuteczniejsza i szybsza

niz w tradycyjnej formie szkolen stacjonarnych. Rozwiazalismy nawet kwestie motywacji, ktéra w
przypadku e-nauki jest bardzo wazna. Dzieki systemowi monitorowania postepow uzytkownikow,
systemowi wyznaczania zadan, systemowi nagrod oraz systemowi komunikacji z uzytkownikami.

Pamietaj!

Pierwsza szkota jezykowa online

Zaufali nam
AN,
TOYOTA TESCO
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Drodzy Czytelnicy

Poczatek roku zbiega sie z naszymi drugimi
urodzinami. Miesiecznik ,Benefit” przez ten
czas przeczytalo kilkaset tysiecy pracownikéw,
na co dzien zajmujacych sie motywacja, praca
i rozwojem. To dla Was co miesiac publikujemy najciekawsze teksty spe-
cjalistow z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, treneréw, coachow —
praktykéw z wieloletnim doswiadczeniem, uznanych w Polsce i na $wiecie.

Zachecam wszystkich Panistwa do wspolpracy z nasza redakeja i podpo-
wiadania nam, jakie tematy sa dla Paristwa interesujace, co chcecie Panstwo
czyta¢ na naszych lamach - pragniemy by¢ coraz lepsi, dlatego czekamy
na Panstwa opinie. Mozecie to Panistwo zrobi¢ za poérednictwem specjal-
nej ankiety, do ktérej link zamiesciliémy w ogloszeniu z kodem QR (link
kieruje respondentéw bezposrednio na adres strony internetowej z ankie-
ta). Zalezy nam na tym, by pozna¢ Pafistwa opinie na temat miesigcznika
»Benefit”. Jak oceniaja Pafistwo zmiany, ktdre zaszly na przestrzeni dwoch
lat w naszej gazecie, oraz jakie s Paristwa oczekiwania co do profilu i tema-
tyki miesiecznika?

W styczniu piszemy o wprowadzaniu zmian w organizacjach, a takze
o rozmowach oceniajacych i o informacji zwrotnej. Jak co miesiac publiku-
jemy réwniez artykuly o motywowaniu i rozliczaniu benefitow.

Zapraszam do lektury.
Badzcie Panstwo z nami przez caly rok!

Jacek Babiel
redaktor naczelny



Akademia HRnews

Projekt szkoleniowo-doradczy przeznaczo-

ny dla specjalistow i menedzeréw HR.

Atuty Akademii:

- Specjalizacja tylko i wylacznie w obszarze
HR

- Doskonale przygotowane programy zaje¢
oparte na badaniach i obserwacji.

- Konsultacje poszkoleniowe udzielane na
kazdym etapie wdrazania procedur we wta-
snej organizacji.

Akademia HRnews zaprasza na szkolenia

otwarte:

—20-21 stycznia 2014 - Zarzadzanie

wynagrodzeniami w organizacji.

- 24 stycznia 2014 - WORK OUT

WARTO TAM BYC

Employer Branding.

- 3 lutego 2014 —Outplacement —
pozytywnie o zmianach.

Miejsce: Warszawa

Organizator: HRNews.pl
Informacje: www.akademiahrnews.pl

Petna MOC mozliwosci

Seminarium szkoleniowe Jacka Walkiewicza
z udzialem wyjatkowych gosci: Marka Skaly,
Marcina Prokopa, Kamila Cebulskiego oraz
Wiktorii Jermoljewej.

Podczas seminarium Jacek Walkiewicz odpo-
wie m.in. na pytania:

- po czym poznac, ze osiggneliémy sukces;

- dlaczego warto wierzy¢ w siebie i wycho-

dzi$ ze znanej sfery ,komfortu”;

- dlaczego ,bezemocjonalne” podejscie do
biznesu grozi nudg, szybko prowadzi do
rutyny i wypalenia;

- dlaczego warto kreowac $miale wizje przy-
szlosci osobistej i zawodowej;

- jak rozwija¢ w sobie gotowo$¢ do odwaz-
nego dziatania;

— dlaczego up6r, konsekwencja i regularno$¢
pomagaja osiagac cele.

11 kwietnia 2014 — Centrum Konferencyjne

EXPO XXI w Warszawie

Organizator: 360 SMART BUSINESS

CONSULTING

Informacje: http://www.

pelnamocmozliwosci.pl/

QuUO Vadis Szkolenia

MONIKA ZIAJA m.ziaja@2cconsulting.pl

»Zaklety krag” relacji HR i kadry menedzerskiej — wyniki
IT edycji Badania Benchmarkéw Efektywnosci Polityki Szkolerd
w polskich firmach

Tegoroczna edycja konferencji Quo Vadis Szkolenia koncza-
ca druga edycje badania benchmarkingowego polityki szkolenio-
wej w polskich organizacjach dotyczyla budowania partnerstwa
HR z biznesem. Podczas konferencji mielismy okazje zapozna¢
sie z perspektywa zaréwno przedstawicieli HR, ktérym udalo sie
zbudowac wlasciwa pozycje w firmie, jak i perspektywa zarzadu
i jego oczekiwaniami. Zobaczyliémy wyniki badania w obszarze
partnerstwa na rzecz dziatan rozwojowych.

Od kilku lat w prasie branzowej, w réznorodnych badaniach,
na konferencjach jest mowa o oczekiwanej roli HR-u jako part-
nera biznesowego. Temat ten pozostaje wciaz aktualny, poniewaz
wiele polskich firm wlasnie rozpoczelo transformacje dziatu HR
lub tez stoi przed taka decyzja.

Zdaniem Zbigniewa Brzezinskiego, czlonka zarzadu Holdin-
gu Complex, nie postrzega si¢ HR jako partnera biznesowego
gléwnie ze wzgledu na brak szerszego ogladu sytuacji w firmie.
Dziatania podejmowane przez HR, zdaniem Brzezinskiego, sa
czesto postrzegane jako ,zasypywanie dziur w drodze” i z tego
tez powodu bardzo rzadko HR-owcy zapraszani sa do zarzadéw
polskich firm.

Wystapienie to wzbudzilo duze emocje u uczestnikéw kon-
ferencji, rozgorzata dyskusja, czy realny wplyw na biznes moze
mie¢ tylko HR, kt6ry formalnie obejmuje takie stanowisko?

Hanna Macyra, dyrektor zarzadzajacy ds. HR w firmie Ani-
mex, odpowiadajac na to pytanie, zaprezentowala wlasnie taki
model wspolpracy, w ktdrej postawa samego dyrektora HR moze
spowodowa¢ wlaczenie tego dzialu do procesu podejmowania
strategicznych decyzji dla firmy. — Nie mozna czeka¢, zeby to
biznes nas zaprosil do wspdlpracy, trzeba im to zaproponowad.
Oczywiscie aby tak sie stalo, trzeba spelni¢ wiele wymagan. Jako
podstawowy Hanna Macyra wskazata znajomos$¢ biznesu. Repre-
zentanci HR wiedzg, jakie sa kluczowe czynniki sukcesu firmy,

znajg jej otoczenie, zalozenia, a takze postuguja sie jezykiem biz-
nesu, czyli celami i wskaznikami, a ich dziatania koncentruja sie
na wspieraniu realizacji celéw biznesowych menedzeréw.

Wyniki tegorocznego badania benchmarkingowego TDI
w obszarze ,Partnerstwo na rzecz szkolen” potwierdzaja koniecz-
no$¢ zmian. Warto wspomnie(, ze jest to perspektywa samych
przedstawicieli HR, poniewaz to oni byli gléwnymi responden-
tami badania.

W badaniu, podobnie jak w zeszlym roku, do$¢ wysoko wy-
padly wyniki zaangazowania w partnerstwo kadry naczelnej oraz
dziatu szkolen. Ci partnerzy sa postrzegani jako znacznie lepiej
odgrywajacy swoja role niz na przyklad menedzerowie liniowi.

Szczegdlnie dobra ocena zarzadu przypadla roli polegajacej
na ,komunikowaniu swojego poparcia dla polityki szkolen” oraz
ytraktowaniu inwestowania w rozw6j ludzi jako elementu rozwo-
ju organizacji’, a najstabsza ocena dotyczy ,wymagania ocen i ra-
portéw o efektach szkolert”

W ocenie dziatu szkolen najstabiej wypada ,raportowanie do
zarzadu”, co prawdopodobnie jest wynikiem braku takiego ocze-
kiwania z ich strony.

Whiosek, jaki si¢ nasuwa, dotyczy trwania HR i bizne-
su w ,zakletym kregu” — zarzad nie wymaga od pracownikéw
HR-u raportéw o efektywnosci ich dzialari, wobec tego HR ich
nie prezentuje. Z kolei trudno jest postrzega¢ jako biznesowy
dzial, ktory takich raportéw nie przedstawia.

Zmiana moze si¢ dokona¢ tylko wtedy, kiedy jeden z part-
neréw przerwie ten ,krag”. Zarzad zacznie wymaga¢ raportéw
o efektywnosci dzialart HR-u albo HR skorzysta z rady, przygo-
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tuje sie do transformacji i sam wyjdzie z inicjatywa.

Monika Ziaja
konsultant SEB w firmie 2C Consulting Sp.z 0.o. .
koordynator badania TDI w PSTD



