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Drodzy Czytelnicy

W marcu na tamach miesiecznika prezentu-

jemy kolejna porcje artykuléw na temat waznej
roli dzialéw HR oraz stojacych przed Panstwem
wyzwan i mozliwosci. W najnowszym numerze
znajdziecie Panstwo inspirujaca dawke reflek-
sji na temat motywowania pracownikéw, m.in. tekst Joanny Klosowskiej
o $wiadczeniach i benefitach w Niemczech.

Do jakich benefitow nalezy stosowac kryteria socjalne w przypadku
$wiadczen realizowanych z zakladowego funduszu $wiadczen socjalnych,
jakie benefity stosowa¢ dla odchodzacych pracownikéw? Na te i inne pyta-
nia odpowiadaja nasi eksperci.

Jesli nie wiecie Panistwo, jak wprowadza¢ nowe benefity, programy zy-
wieniowe, kafeterie lub programy motywacyjne, mozecie przesyla¢ pytania
na adres redakgji. Chetnie napiszemy o tym, jak to robi¢, a by¢ moze uda
sie nam takze pokaza¢ przyklady ciekawych rozwiazan. Podpowiemy tez
Panstwu, jak skutecznie angazowa¢ pracownikéw, wdrazajac program mo-
tywacyjny.

Tradycyjnie zapraszam na nasza strone internetows, na ktérej mozna
znalez¢ archiwalne wydania miesigcznika i pobrac je bezplatnie w formie
plikow PDE. Na www.miesiecznik-benefit.pl zamieszczamy takze wszyst-
kie artykuly w formie tekstowej.

Zapraszam do lektury.

Jacek Babiel
redaktor naczelny



Akademia HRnews

Projekt szkoleniowo-doradczy przeznaczony

dla specjalistow i menedzeréw HR.

Atuty Af(adernii:

- Specjalizacja wylacznie w obszarze HR

— Doskonale przygotowane programy zaje¢
oparte na badaniach i obserwaciji

- Konsultacje poszkoleniowe udzielane na
kazdym etapie wdrazania procedur we wla-
snej organizacji

3-4 marca 2014 - Modelowanie i Ocena

Kompetengji. Jak zapewni¢ organizacji wia-

$ciwych ludzi na wlasciwych stanowiskach?

7 marca 2014 — Efektywnos¢ biznesowa

szkolen — jak to osiagna¢?

10-12 marca 2014 - Procesy Assessment

i Development Centre. Czyli przygotowanie

HR-owca do pelnienia roli asesora w proce-

sach AC i DCF.)

20-21 marca 2014 - Zarzadzanie wynagro-

dzeniami w organizagji.

24-25 marca 2014 - System ocen pracow-

niczych. Jak wlasciwie ocenia¢ pracownikéw

i udziela¢ im informacji zwrotnej?

Miejsce: Warszawa

Organizator: HRNews.pl

Informacje: www.akademiahrnews.pl

HR na Sniadanie

Cykl ,HR na Sniadanie” to biznesowo-towa-
rzyski klub networkingowy — wymiana do-
$wiadczer, refleksja, polemika.

Zatrudniaj, zarzadzaj, doceniaj — to maly de-
kalog HR-owca XXI w. W czasie spowolnienia
gospodarczego umiejetne zarzadzanie najlep-
szymi i komunikacja z nimi moga okazac sie
kluczowe dla utrzymania przewagi konkuren-
cyjnej firmy. Zastanawiajac si¢ nad stworze-
niem systemu zarzadzania talentami, nalezy
najpierw rozwazy¢ dylematy, do ktérych pa-
suje epitet ,popytowe”. Czy bardziej oplacalne
jest kreowanie talentéw w organizacji, czy tez
zidentyfikowanie ich na rynku?

Poruszane tematy:

- Kim jest talent — kogo i po co szukamy?

— Lowi¢ wewnetrznie czy zewnetrznie?

- Komunikacja przede wszystkim

26 marca 2014 — Wroclaw

Organizator: HRNews.pl

Informacje: www.hrnasniadanie.pl

Brian Tracy po raz kolejny w Polsce

yKonflikt idei - rozwigz dylematy i obierz
wlasciwy kierunek” — IIT edycja konferencji
poswiecona przywodztwu.

Jeden dzienn spedzony ze $wiatowej klasy
eksgertem daje czasami mozliwoé¢ zaosz-
czedzenia miesiecy, a nawet lat nauki. Wielu
uczestnikéw seminariéw relacjonuje, ze po
zastosowaniu tylko kilku elementéw oma-
wianych na wykladzie przez Briana Tracy'ego
zmiany w ich nastawieniu, zaangazowaniu
i oczywiscie rezultatach byly ogromne.

WARTO TAM BYC

Na konferencji wystapia réwniez tacy zna-
ni méwcy, f'ak: Marek Stelmaszak oraz prof.
Andrzej Blikle. Uczestnicy uzyskaja wiele
informacji i rozwigzan, dzigki ktérym kazdy
menedzer, lider, prezes czy dyrektor dostanie
silng dawke inspiracji, ktéra pomoze mu sku-
teczniej i efektywniej prowadzic¢ biznes.

2 kwietnia 2014 — Warszawa

Oi‘ganizator: Brian Tracy International
Informacje: www.btigroup.pl/przywodztwo

Kongres Sprzedaz

Prestizowe wydarzenie dla branzy sprzedazy.
Go$émi sgecjalnymi Kongresu beda Brian
Tracy, Robert Krool i Urmil Gohil. Kongres
Sprzedaz to 20 case studies prezentowanych
przez lideréw polskiego rynku, 6 $ciezek te-
matycznych, 3 praktyczne warsztaty.

2-4 kwietnia 2014 ~-Warszawa

Organizator: Nowoczesna Firma S.A.
Informacje: www.kongressprzedaz.pl

Career EXPO Targi Pracy

Targi pracy Career EXPO to mozliwo$¢ na-
wigzania bezposéredniego kontaktu z oso-
bami odpowiedzialnymi za rekrutacje
w najwazniejszych polskich i zagranicznych
firmach. To szansa na rozeznanie si¢ na ryn-
ku pracy, zbadanie zapotrzebowania kadro-
wego, zestawienie wlasnych predyspozyciji,
wyksztalcenia i umiejetnosci zdpreferencja-
mi pracodawcéw. Targi pracy daja réwniez
mozliwo$¢ wziecia udziatu w licznych szkole-
niach podnoszacych kwalifikacje i dostarcza-
jacych cennej wiedzy

§ kwietnia 2014 — Poznan

8 kwietnia 2014 - Wroclaw

Organizator: Career EXPO Poland
glllormacje: http://www.careerexpo.pl/PL/

Petna MOC mozliwosci

Seminarium szkoleniowe Jacka Walkiewicza

z udzialem wyjatkowych gosci: Marka Skaly,

Marcina Prokopa, Kamila Cebulskiego oraz

Wiktorii Jermoljewe;j.

Podczas seminarium Jacek Walkiewicz odpo-

wie m.in. na pytania:

- po czym poznac, ze osiagneliémy sukces;

- dlaczego warto wierzy¢ w siebie i wycho-
dzi¢ ze znanej ,sfery komfortu”;

- dlaczego ,bezemocjonalne” podejécie do
biznesu grozi nuda, szybko prowadzi do
rutyny i wypalenia;

- dlaczego warto kreowac $miale wizje przy-
szlosci osobistej i zawodowej;

- jak rozwija¢ w sobie gotowo$¢ do odwaz-
nego dzialania;

- dlaczego updr, konsekwencja i regularnosé

omagaja osiagac cele.

11 kwietnia 2014 — Centrum Konferencyjne

EXPO XXI w Warszawie

Organizator: 360 SBC

Informacje: http://www.pelnamocmozli-
wosci.pl

Wyzwania HR

W trakcie konferencji uczestnicy dowiedza
sie m.in,, jak budowa¢ zaangazowanie pra-
cownikéw firmy, jakie przemiany zachodza
w {mlskich firmach, jak proaktywnie budowac
kulture organizacyjn?, jak zrekrutowac 170 fi-
nansistéw, jak identyfikowa¢ talenty wewnatrz
organizacji i czy jest mozliwa integracja narze-
dziiproceséw w HR.

W trakcie 6 sesji zaproszeni eksperci zapre-
zentujg najlepsze praktyki, najnowsze trendy
i rozwigzania oraz opowiedza o wyzwaniach,
jakie stoja przed dzialami HR.

Wirdd prelegentéw na konferencji beda muin.
psycholog biznesu — Jacek Santorski, miedzy-
narodow1 eksperci i najlepsi polscy praktycy,
z ktérymi uczestnicy konferencji beda mogi'i
takze porozmawiad.

16 kwietnia 2014 — Katowice

O;ganizator: Pracuj.pl

Informacje: http://www.wyzwaniahr.pl/

Kongres Profesjonalistow
Public Relations

Wiedza do$wiadczonych praktykéw, analizy
i dyskusje ekspertéw, prezentacja inspiruja-
cych projektéw, a wsrdd nich takze ekspery-
mentalnych koncepcji - to zagadnienia Kon-
%resu Profesjonalistéw Public Relations.
rganizatorzy spotkania zaplanowali gre-
lekcje i warsztaty, podczas ktérych bedzie
mozna wymienic si¢ spostrzezeniami oraz
pozna¢ najnowsze trendy, tym razem do-
tyczace komunikacji wewnetrznej. Zajecia
odbeda sie¢ w kilku blokach tematycznych
tak, aby uczestnicy mogli pos$wieci¢ swoj
czas na Fozyskanie wiedzy z zagadnien, ktére
szczegOlnie ich interesuja. Trenerzy porusza
tematyke zwiazang z CSR-em, publikacjami
medialnymi w kontekscie ksztaltowania re-
lacji oraz mitami dotyczacymi budowania
komunikacji wewnetrznej w organizacjach
publicznyc ikorporacjacfl.
24-25 kwietnia 2014 — Rzeszéw
Organizator: Newsline Sp. z 0.0. oraz Ideo
Sp.zo.0.
Informacje: www.kongresprofesjonalistow.pl

XIX Kongres Kadry

Najwigksze wydarzenie w branzy HR. Towa-
rzyszy¢ mu bedzie ogdélnopolski konkurs HR
Innovator 2014. Zostana zaprezentowane
najnowsze trendy ZZL oraz firmy, dla ktérych
pracownicy s3 najwieksza warto$cig. Wéréd
prelegentéw: Wayne F. Cascio, Jerzy Bralczyk,
Mirostaw Godlewski oraz Krystyna Janda.
7-9 maja 2014 ~Warszawa, Hotel Intercon-
tinental

Organizator: Nowoczesna Firma SA
Informacje: kongreskadry.pl
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Miekkie
umiejetnosci
dajq

twarde
wyniki

Pomagamy naszym klientom
lepiej wykorzystywac
najnowoczesniejszq wiedze

i potencjat ludzi do poprawy
efektywnosci, aby mogli osiggac
wyniki lepsze niz dotychczas.

Bo na koncu zawsze liczg sie
twarde wyniki.
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Robert Korzeniowski
— wielokrotny mistrz
olimpijski, jeden
z najwybitniejszych polskich
sportowcdw, obecnie
Dyrektor Biura Ubezpieczen
Rynku Sportu — odpowiada
za tworzenie programow
ubezpieczeniowych dla
sportowcow.

Bycle dobrym to za maro

O sile motywacji i nowych wyzwaniach z Robertem Korzeniowskim rozmawia Jacek Babiel

Czy zna pan jakis sposéb, za pomocq kté-
rego mozna wszystkich motywowac?

Nie. Osoba motywujaca, starajaca sie
przede wszystkim pozna¢ i zrozumieé
innych, powinna wzbudzi¢ u nich moty-
wacje.Przekaz musi by¢ zindywidualizo-
wany i oparty na dawaniu autentycznego
$wiadectwa wigzacego sie z silnymi, po-
zytywnymi emocjami. To jest wszystko,
co mozemy powiedzie¢ o ogélnym po-
dejéciu.

Formuly motywowania i motywy dziala-
nia moga by¢ bardzo rézne u réznych lu-
dzi. Zalezy to od ich etapu rozwoju, funk-
cji, jakie pelnia w spoleczeristwie i firmie.
Nie uwazam, iz w zwiazku z tym mozna
byloby rozklada¢ jaki§ magiczny oltarzyk
imoéwid: patrzcie tutaj, to co ja prezentuje,
spowoduje, iz poczujecie teraz przyplyw
bezwzglednej mocy i bedziecie chcieli
pracowac, siega¢ po wymarzone cele.
Zawsze, gdy prosi si¢ mnie o to, abym
postaral sie wplyna¢ na czyja$ motywa-
cje, na poczatku staram sie jak najlepiej
pozna¢ firme lub powdd mojego zapro-

szenia. Nigdy nie jest tak, Ze majac super
zmotywowany zespol albo gdy wszystko
dziala idealnie, podkrecamy tempo i sta-
ramy si¢ jeszcze bardziej motywowaé
swoich pracownikéw. Moze doj$¢ wtedy
do karykaturalnego pokrzykiwania na
ludzi, ktérzy doskonale czuja sie w tym,
co robig, realizuja sig¢, a tymczasem ktos
staje nad nimi i méwi, Ze moga jeszcze
lepiej, jeszcze wiecej. Pewnie, zawsze
mozna jeszcze wiecej i lepiej, pytanie
tylko, czy do tego jest potrzebny ze-
wnetrzny motywator. Czy ci ludzie maja
juz odpowiednio nastrojony silnik we-
wnetrzny i powinni to robi¢, bardziej
poszukujac motywacji w sobie, odrabia-
jac swoje lekcje wedlug tych modeli, kto-
rych sie nauczyli, albo ktére s przez bli-
skich wspolpracownikéw odswiezane,
przypominane. Reasumujac, powiem, iz
nie ma jednego klucza do motywowania
wszystkich.

Jak, pana zdaniem, motywacja jest zwig-
zana z celem?

Cele moga by¢ jakimi$ suchymi faktami,
dobrze zdefiniowana projekcja przy-
szlosci, rzeczywistoéci, do jakiej mamy
zmierza¢. Moga tez by¢ tak ekstremalnie
zewnetrzne, dalekie od autoidentyfika-
¢ji, badZ nie do$¢ wyraznie okre$lone, za
nisko lub za wysoko ustalone, tak dalece
siegajace poza sfera realiéw, ze moga wy-
wola¢ motywacje negatywna. Cel zbyt
malo ambitny powoduje, ze czlowiek
sie rozpreza. I nawet ten niski cel bedzie
trudno mu osiagna¢, bo uwaza, ze jest on
tak prosty i oczywisty, Ze nie ma sensu sie
starac.

Widac¢ to w sporcie, kiedy przegrywa sie
z bardzo stabym rywalem. Celem jest wy-
grana z druzyng zajmujaca 50 pozycji ni-
zej w rankingu. Co za problem? Nie przy-
ktadam sie do tego i wtedy jakze czesto
przygrywam. Podobnie jest, kiedy cel jest
nierealnie wygérowany i zadne przestanki
nie wskazuja, ze moze on by¢ osiagniety.
Trudno bedzie tutaj o samoidentyfikacje.
Analogicznie, jezeli powiem dzisiaj panu:
»Prosze wyznaczy¢ sobie cel — uczestni-



