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REKOMENDACIE

Na rynku mozna spotkac wiele ksigzek dotyczacych przywddztwa, czasami wzbo-
gaconych przemysleniami i doswiadczeniami ich autoréw. To wszystko jest bardzo
wazne, ale obecnie juz niewystarczajgce. Ta ksigzka jest inna, bo zawiera dodatkowo
praktyczne zestawy narzedzi gotowych do wykorzystania w pracy menadzera oraz
wiele ciekawych pytan zachecajacych do autorefleksji. Warto wiec siegna¢ po nig,
aby znalez¢ inspiracje i rozpoczaé¢ swoja wtasng droge do przywédztwa. Zycze Ci
zatem Czytelniku mitej i owocnej lektury. Ja przeczytatem te ksigzke jednym tchem.
Polecam.

Pawet Bombola, menedzer z kilkunastoletnim stazem zawodowym

W czasach powszechnej informacji w Internecie oraz zmian spotecznych, a w szcze-
gblnosci, gdy coraz wieksze rzesze spoteczeristwa sg wyksztatcone, stare modele
przywddztwa opartego w gtdwnym stopniu na charyzmie odchodza w przesztosc.
Potrzebny jest nowy model przywddztwa i przywddcy. Opisany w ksigzce model
stuchania transformujgcego i przywddztwa dystrybucyjnego pokazuja, w jaki spo-
séb silna wizja, strategia i cele, wsparte pracg z wewnetrzng motywacjg zespotu
prowadzg organizacje do osiggania doskonatych wynikéw. A ponadto wszystko jest
przedstawione w sposob rzeczowy i praktyczny oraz zobrazowane przyktadami.
Zachecam do lektury i stosowania w praktyce.

Michat Kuklewski, Dyrektor Generalny SCA Hygiene Products Sp. z 0.0.
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Autorka ksigzki ma inspirujacy zwyczaj stawiania pytan, na ktére tylko czytelnik zna
odpowiedz. To doskonaty praktyczny przewodnik po nas samych — liderach, mene-
dzerach, szefach. Dla tych, ktorzy lubig wszystko opakowaé w odpowiednie defini-
cje, teorie i zasady — jest tez teoria w doskonatej, bo skrétowej formie. A wszystko
po to, by po lekturze ksigzki, zdecydowac: czas na kolejny etap w moim zawodo-
wym zyciu. Menedzerem jestem. Przywddcg moge sie staé. To lektura niezwykle
w tym pomocna.

Daniel Ekiel, dyrektor w instytucji publicznej

Autorka ksigzki we wstepie do niej napisata ,Mam nadzieje, ze niniejsza ksigzka,
ktéra jest mojg kontrybucjg do lepszego Swiata, stanowi¢ bedzie inspiracje dla
obecnych i przysztych przywddcédw". Znam Wiole od wielu lat i ciesze sie, ze napi-
sata te ksigzke, bo przekazata nam catg swojg bogatg wiedze nie tylko teoretyczng,
ale takze i praktyczna.

Ta ksigzka zainspiruje kazdego, kto ma ambicje przywddcze, niezaleznie od dzie-
dziny, w ktdrej sie specjalizuje. Polecam ja bardzo menedzerom z branzy farma-
ceutycznej, moim kolegom. Wioli dziekuje za to, ze napisata jg nie tylko piérem,
ale i sercem.

Irena Rej, Prezes Izby Gospodarczej ,Farmacja Polska”

Czy chcesz spojrze¢ na problem przywddztwa inaczej? Czy lubisz marzy¢ i jestes
romantykiem? Czy twardo stgpasz po ziemi, jestes menedzerem lub chcesz nim
zostac i myslisz o przywodztwie? Czy dazysz do sukcesu? Jesli tak, ta ksigzka jest
wtasnie dla Ciebie.

Mirostawa Gerkowicz, Mentor biznesowy



OD AUTORKI

Rola przywodcow we wspotczesnym §wiecie uogdlnionej nie-
pewnosci, sieciowych powigzan i globalnych zaleznoS$ci jest ogromna.
To oni ksztaltujg kulture organizacyjna firmy, inspiruja (lub nie) do do-
konywania zmian; to ich postawa, warto$ci i umiej¢tnosci decyduja o tym,
czy organizacja odniesie sukces. Od ich sposobu przewodzenia, posta-
wy, charakteru zaleza losy pracownikoéw, dostawcow czy lokalnych
spolecznosci.

Oczekiwania od przywodcow w XXI w. sa bardziej ztozone niz
w ubieglym wieku, dlatego wazne jest, aby osoby, ktérym powierzono
losy firmy i pracownikéw, rozpoznaly oczekiwania wobec nich, aby byty
$wiadome wyzwan, jakie przed nimi stoja, i byly na nie przygotowane.
Wazne jest, aby doskonalily swoje kompetencje, rozwijaly nowe, pre-
zentowaly postawe godna przywodcy i posiadaly madrosé, ktora da im
zrozumienie $wiata, aby swoimi dziataniami wniosty do niego pozy-
tywny wktad.

Mam nadzieje, ze niniejsza ksigzka, ktora jest moja kontrybucja
do lepszego $wiata, stanowi¢ bedzie inspiracje dla obecnych i przy-
sztych przywodcow. Niech wzmacnia ona, czytelniku, twoje korzenie
i dodaje ci skrzydet.
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Podziekowania

Lubi¢ pracowaé z ludzmi, podrézowac, poznawaé nowe kultury,
idee. To, co mnie w zyciu prowadzi, to ciekawos¢ §wiatéw innych ludzi,
ich zyciowych map, a to, co nadaje sens mojej pracy, to dzielenie si¢
zdobytym doswiadczeniem. Jako menedzer miatam szczgécie pracowac
w migdzynarodowych organizacjach o wysokiej kulturze korporacyjnej,
dzigki temu uzyskatam solidng wiedz¢ i praktyczne umiejetnosci przy-
wodcze. Miatam réwniez szczgécie jako trener biznesu uczy¢ si¢ u naj-
lepszych treneréow w swojej dziedzinie, miedzynarodowych ekspertow
—u dr. Richarda Boldstada, Roberta Diltsa, Stephena Galligana, Josepha
O’Connora, dr. Martyna Newmana, dr. Johnatana Passmore’a, Carol
Wilson oraz u Sri Sri Raviego. Jako doktorantka z zakresu zarzadzania na
Akademii Leona Kozminskiego miatam mozliwo$¢ korzysta¢ zarowno
ze zbiorowej madrosci, jak 1 madrosci poszczegdlnych profesorow.

W tym miejscu chcialabym podziekowaé im nie tylko za ich ma-
dros¢, ale przede wszystkim za to, ze swoim do$wiadczeniem dziela sig¢
nie tylko w ksigzkach, ale rowniez na warsztatach i poprzez osobisty
kontakt, stwarzajac sposobnos¢ do wielu osobistych wgladoéw, nowych
perspektyw, dzielgc si¢ tym, co jest w rozwoju jednostki wazne, tworzac
kolejne generacje, ktoére moga te wiedze i madros$¢ przekazywaé innym.

Niniejsza ksigzka jest owocem ich zbiorowego dzieta — dzielenia
si¢ ich madro$cig. Dziekuje réwniez osobom trudnym, ktdre pojawity sig
w moim zyciu — jak okresla je Dalajlama, ,,moim przyjaciotom, wrogom”,
ktorzy stworzyli mi warunki do ,,przyspieszonego uczenia si¢”, oraz przy-
jaciotom, rodzinie, ktdrzy swoja obecnoscig dawali mi wsparcie i akcep-
tacj¢ tego, co robig, i tego, kim jestem. Dzigkuje rowniez menedzerom
i pracownikom, uczestnikom moich szkolen, ktorzy dzielac si¢ swoim
doswiadczeniem, byli mimowolnymi mentorami mojego rozwoju zawo-
dowego, inspirujac mnie do napisania niniejszej ksiazki integrujacej zdo-
byta u wielkich tego $wiata wiedze i madros¢, ktdrej uczyto mnie zycie.

Z przyjemnoscia dziele si¢ wiedza, jak doskonali¢ umiejgtnosci
przywodcze, ktore czynig roznice w zyciu zawodowym i osobistym.

Zycze lektury pelnej refleksji, aktywnego wykonywania éwiczen
oraz stawania si¢ tym, kim chce si¢ by¢.

Warszawa, lipiec 2012 Wiola Matota



WPROWADZENIE

Dlaczego przywodztwo w praktyce?

Zrédtem cierpienia jest brak wiedzy

Zaczerpniete z ksigg buddyjskich

Przywodztwa uczymy sie z czasem, przywodcq stajemy sie
poprzez dziatanie, refleksje, nasladowanie wzorcow,
przyjmowanie informacji zwrotnej i wycigganie z niej wnioskow
oraz poprzez uzyskiwanie wiedzy z zakresu przywddztwa

Peter Senge, profesor MIT Sloan

Istnieje wiele ksigzek przedstawiajacych przywodztwo, jego po-
zadane cechy i1 kompetencje, ale niewiele z nich przedstawia sposob ich
osiagnigcia. Méwiac o kompetencjach, mam na mysli wiedze, umiejet-
nosci i postawe przywoddcy. Celem niniejszej ksigzki jest przedstawienie
r6znych modeli przywodztwa, pokazanie nowych kompetencji na miare
wyzwan XXI w. oraz dostarczenie narzgdzi pozwalajacych czytelni-
kowi na zdiagnozowanie swojego profilu przywddcy oraz jego dosko-
nalenie.



