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Zamiast wstepu

Crzlowiek ujawnia swojq osobowos¢
w sposobie traktowania innych.

Stefan Wyszynski

Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych

Artykut 14
Wolnos¢ i bezpieczenistwo osobiste
1. Paristwa Strony zapewnig, ze osoby niepetnosprawne, na zasadzie réwnosci z innymi
osobami:
(a) bedg korzystaty z prawa do wolnosci i bezpieczenistwa osobistego. . .,

Karta praw podstawowych Unii Europejskiej
Artykut 26
Integracja osob niepelnosprawnych
Unia uznaje i szanuje prawo 0séb niepetnosprawnych do korzystania ze srodkéw majg-
cych zapewnic im samodzielnosé, integracje spoteczng i zawodowq oraz udziat w Zyciu
spotecznosci.

Tak stanowi prawo, a zycie...

Witam serdecznie,

Chciathym zapytac sie wszystkie osoby niewidome, ktore pracujq, czy w swoim
miejscu pracy (oczywiscie poza swoim domem) przechodzity szkolenie ewakuacyjne
na wypadek zagrozenia np. pozarem. A drugie pytanie, co Paristwa zdaniem popra-
witoby bezpieczeristwo osob niewidomych podczas pozarus Bede wdzieczny za in-
formacje, gdyz nie moge uzyskac tych informacji od stuzb za to odpowiedzialnych'.

! Http://mala.klangoblog.net/2010/02/09/ewakuacja-osob-niewidomych/.
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Witam,

w pracy mialem szkolenie BHP, ale nie bylo na nim nic spegjalnego, dodatkowego
pod katem niewidomych. Napisze tak, pracuje w miejscu bardzo newralgicznym, bo
duzo materialow palnych, czyli w bibliotece. Jak przychodzitem do pracy, to zadne-
go podobnego szkolenia nie przechodzitem. Pracuje w roznych placowkach stuzby
zdrowia i nigdzie ani pot stowa o tym nie bylo.;) Co by mi moglo poméc w trakcie
pozarus bmmm nigdy sie nad tym nie zastanawiatam. Przychodzi mi tylko prostac-
ka odpowiedz, jakby mnie ktos stamtqd szybko i spokojnie wyprowadzif’.

Taki wpis nie powinien by¢ zaskoczeniem dla kogo$, kto na co dzien spotyka sie
z problemami 0s6b niepelnosprawnych, a jednocze$nie ma rozeznanie, jak wygla-
da znajomos¢ tych probleméw w zyciu codziennym.

Z danych statystycznych przedstawionych na wykresie 1 wynika, ze w Polsce
wérod niepelnosprawnych jest 5,5% mezczyzn i 6,5% kobiet’:

Wykres 1. Osoby niepetnosprawne w 2011 roku (w stosunku do ogétu ludnosci)

Mezczyzni
5.5% Kobiety
6,5%
Sprawni
88%

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, 2012.

Ujmujac to bardziej obrazowo, nalezy sobie zdawa¢ sprawe z faktu, ze bedac w do-
wolnym zbiorowisku (sklep, centrum handlowe, teatr itp.) wiréd oséb, ktore sa
wokot nas, co dziesiata jest osobg niepetnosprawna.

Zastanawiamy sig, jak zapewni¢ bezpieczenstwo osobom niepetnosprawnym
W sytuacji zagrozenia (pozar, powodz, itp.), nie zdajac sobie czesto sprawy, z tego

2 Ibidem.
3 Narodowy spis powszechny ludnosci i mieszkar 2011, GUS, Warszawa 2012, s. 65.
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jak istotny wptyw na skuteczne dziatania w sytuacji zagrozenia ma zapewnienie
warunké$w normalnego funkcjonowania tych oséb w zyciu codziennym. Mam tu
na mys$li zaréwno rozwiazania architektoniczne, prawne, jak i umiejetnosci i wie-
dze tak osob niepelnosprawnych, jak i sprawnych, ktére to w sytuacji zagrozenia
bedg ze sobg wspotpracowaé. W sytuacji zagrozenia niezbedne bedzie wsparcie czy
udzielenie pomocy osobie niepelnosprawnej. Otto Speck w swojej ksigzce napisak:

Pomaganie w trudnych sytuacjach jest cechq kazdej kultury. Jakos¢ pomocy, czy bedzie to

pomoc codzienna, profesjonalna czy zinstytucjonalizowana, jest miarg stopnia wartosci
danej kultury. U podstaw pomocy lezy naturalna sktonnos¢ czlowicka, ktora jest takze
fundamentem altruizmu®. Nalezy jednak pamietaé, ze w sytuacjach zagrozenia zycia
nie wystarczy dobra wola czy altruizm, ale solidne przygotowanie i wysokie umie-
jetnosci w zakresie wspomnianej pomocy.

Z analiz prowadzonych w Stanach Zjednoczonych wynika, ze®:

* 46% oséb niepelnosprawnych twierdzi, ze nie wiedza, z kim sie kontaktowa¢
w przypadku zdarzenia nadzwyczajnego/sytuacji kryzysowej,

* 530 0séb niepelnosprawnych twierdzi, ze nie wiedza, jak szybko i bezpiecznie
ewakuowac sie z ich miejsca i nie wiedza, kto mégtby im udzieli¢ pomocy w sy-
tuacji zagrozenia,

* tylko 20% manageréw zarzadzania kryzysowego ma okre$lone wytyczne, jak
pomoc osobom niepelnosprawnym ruchowo podczas naglych wypadkow,

* 57% manageréw zarzadzania kryzysowego nie wie, ile 0séb niepetnospraw-
nych ruchowo zyje w ich obszarze dziatania,

* niejednokrotnie osoby niepelnosprawne ewakuowane sa na zewnatrz, bez ich
sprzetu medycznego, wozkow czy zwierzat przewodnikdw.

Natomiast z informacji podanej przez Elizabeth Longworth, dyrektorke
UNISDR (United Nations International Strategy for Disaster Reduction), wyni-
ka, ze przeprowadzone badania wykazaly, iz 71% dotknietych jakim$ rodzajem
niepelnosprawnosci nie korzysta z zadnego dostosowanego do ich potrzeb planu
przygotowania na wypadek ewentualnych katastrof; tylko 31% ma kogo$ z rodziny,
kto moze im poméc, podczas gdy 13% znajdzie si¢ w catkowitym osamotnieniu na
wypadek katastrofy.

Nawet te kraje, ktore maja plany dziatania na wypadek katastrofy, absolutnie
nie informuja o tym wspomnianych oséb, a plany te s3 do niczego, jesli ludnosé
ich nie zna — dodata Longworth i wyrazila ubolewanie, ze w przypadku katastrofy
osoby niepelnosprawne s3 czestokro¢ po prostu ,,niewidzialne”.

* O. Speck, Niepetnosprawni w spoleczeristwie. Podstawy ortopedagogiki, Gdanskie Wydawnictwo Psy-
chologiczne, Gdanisk 2005, s. 191.

5 M. Steinhauer, R. King, Self Determination Conference, November 9, dane z 2011 r.
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Wedtug raportu UNISDR skuteczny plan dziatania w przypadku katastrof na-
turalnych moglby dwukrotnie (z 20 do 38%) zwiekszy¢ liczbe tych oséb dotknie-
tych niepetnosprawnoscia, ktére zdotano by ewakuowaé na wypadek zagrozenia.

Dane uzyskane w wyniku sondazu ujawnily, ze tylko 17% ankietowanych mia-
to jakie$ pojecie o tym, ze w ich miejscowosci istnieje plan dziatania na wypadek
klesk naturalnych, a tylko 14% byto konsultowanych w tej sprawie. Ponadto 50%
wyrazito che¢ udzialu w spotecznym zarzadzaniu dzialaniami na wypadek kleski.
Pie¢ podstawowych rodzajow zagrozen, ktorych skutkéw doswiadezyli ankieto-
wani, to powodzie (54%), skrajnie trudne warunki atmosferyczne (40%), tornada
(39%), susza (37%) i trzesienia ziemi (27%).

Wsréd ankietowanych wysoki odsetek stanowily osoby dotkniete w wiekszym
lub mniejszym stopniu uposledzeniem stuchu (39%), wzroku (54%), ruchowym
(68%) i pewnymi problemami z komunikacja zewnetrzng (45%).

Dobrze jest tu sobie przypomnie¢ zasade, ze ,,lepiej zapobiegad, niz leczy¢”.

Nie ulega watpliwosci, ze skuteczne dziatania w sytuacji zagrozenia beda zale-
zaly od:

* przygotowania 0s6b niepelnosprawnych,
* przygotowania 0séb sprawnych,
* wiedzy na temat skutk6w zagrozen.

Dwa pierwsze obszary dotycza relacji pomiedzy osobami niepetnosprawnymi
i sprawnymi, sposobéw komunikowania, rozumienia intencji, zachowania oraz
zasad, regul i umiejetnosci wspotdziatania. Trzeci obszar zwiazany jest z prze-
kazaniem wiedzy o ewentualnych zagrozeniach i nie tyle o ich przyczynach po-
wstawania czy charakterystyce, jak to jest ujete w taksonomii zagrozen, co o po-
tencjalnych skutkach okreslonego zagrozenia. Relacje pomiedzy wymienionymi
obszarami w formie graficznej przedstawione s3 na rysunku 1.

Jest to koniunkcja wszystkich obszaréw, oznacza to ni mniej ni wiecej, tylko to,
ze o jakichkolwiek skutecznych dziataniach mozemy méwic tylko w tym przypad-
ku, gdy wszystkie obszary zostang uwzglednione w dziataniach profilaktycznych,
zapobiegawczych. Nieuwzglednienie ktoregokolwiek z obszaréw oznacza mato sku-
teczne lub bezskuteczne dziatanie. Praktycznie o skutecznosci podjetych dziatan
mozna méwié, jesli wspdtezynniki w poszczegdlnych obszarach maja wartoéé = 1.
Rozpatrujac poszczegolne wspdtezynniki do analizy koficowej, przyjmuje sie, ze
warto§¢ poszczegOlnych wspdtezynnikéw moze wynosi¢ ,,1” — jesli warunki sa
spetnione lub ,,0” —jesli sg niespelnione. Wz6r numer 1 okresla skuteczno$é podje-
tych dziatan, ktorej warto$é wynosi ,,17, tylko w przypadku kiedy warto$¢ kazdego
wspotczynnika wynosi ,,1”.
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S=N, &S, &W (1)

gdzie:

S —skutecznosé,

N, - przygotowanie os6b niepetnosprawnych,
S, —przygotowanie oséb sprawnych,

W —wiedza.

Rysunek 1. Diagram obszarow skutecznosci dziatan w sytuacji zagrozenia

OSOBY
NIEPELNOSPRAWNE -
przygotowanie Skutecznosc

Zrédio: opracowanie whasne.

W koficowym efekcie rysunek 1 powinien wyglada¢ jak na rysunku 2, co ozna-
cza, ze warto$¢ kazdego obszaru wynosi ,,1” i skuteczno$¢ = 1.



14 Osoby niepefnosprawne w sytuacji zagrozenia

Rysunek 2. Diagram dla skutecznosci S = 1

N, — przygotowanie
osbb niepetnosprawnych

Skutecznos¢

W — wiedza
0 zagrozeniach

Zrédto: opracowanie wiasne.

W kazdym z obszaréw powinny zosta¢ podjete takie dzialania, ktére zmniejsza
podatno$¢ oséb niepetnosprawnych na skutki zagrozenia. Bardzo czesto sadzimy,
ze skutki zdarzenia mozna zminimalizowa¢ w momencie wystapienia zagroze-
nia lub bezposrednio przed jego wystapieniem. Otz prawda jest troche inna. Na
zmniejszenie podatno$ci na zagrozenie majg wptyw nie tylko dziatania podjete
w momencie zagrozenia, ale przede wszystkim dziatania w etapach profilaktyki
i zapobiegania i to one powinny stanowi¢ ponad 90% wszystkich przedsiewzie¢
zwigzanych z bezpieczenstwem 0séb niepetnosprawnych w sytuacji zagrozenia.
Takie podejscie jest o tyle uzasadnione, ze w przypadku bezpieczefistwa, kiedy
wazne jest ratowanie zycia, trudno moéwié o czastkowych rozwigzaniach. Trze-
ba przyja¢ zasade, ze co$ zrobione jest do konica albo wcale. Nie mozna przeciez
twierdzié, ze udalo si¢ np. ,uratowac cze$¢ zycia”. Zycie, niestety, jest tez pojeciem
zerojedynkowym.

Obszar OnS (oséb niepetnosprawnych)

Charakteryzujac obszar osob niepelnosprawnych OzS z punktu widzenia zmniej-
szenia ich podatnosci P na skutki zagrozenia nalezy uwzglednié:

* stopien samodzielnosci osoby niepelnosprawnej - S ,
* umiejetno$¢ znalezienia sie osoby niepelnosprawnej w przestrzeni publicznej

_U,
n
* znajomos¢ zagrozen przez osobe niepetnosprawng — Z ,
* umiejetnos¢ komunikowania sig i rozumienia przekazywanych informacji—K .
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Zatem podatno$¢ osoby niepelnosprawnej jest funkcja stopnia samodzielno-
§ci, umiejetno$ci znalezienia sie w przestrzeni publicznej, znajomosci zagrozen
iumiejetnoéci komunikowania sie oraz rozumienia przekazywanych informacji.

P=11/(5,U,Z,K) @

Podatno$¢ jest odwrotnie proporcjonalna do warto$ci ww. czynnikéw. W prak-
tycznych dzialaniach nalezy dazy¢ do tego, aby warto§¢ podatnosci byta jak naj-
mniejsza, co oznacza, ze wartosci poszczegdlnych czynnikéw powinny wynosic ,,17.

W zaleznosci od rodzaju i stopnia niepetnosprawnosci poszczegdlne elementy
tego obszaru moga by¢ realizowane w réznych etapach Zycia. Trzeba zdawac sobie
sprawe z faktu, Ze praca z osobg niepelnosprawna w wielu przypadkach rozpoczyna
sie juz od jej urodzenia. Oczywiscie jest to zwigzane z rodzajem i stopniem niepel-
nosprawno$ci. Na zmniejszenie podatnosci na zagrozenia osoby niepetnospraw-
nej ma wplyw wieloletnie przystosowywanie tej osoby do warunkéw codziennego
zycia. Im lepiej przygotowana jest ona do radzenia sobie w zyciu codziennym, tym
skuteczniej bedzie mozna z nig wspotpracowad w razie wystapienia jakiegokolwiek
zagrozenia. W dalszej czesci ksigzki przedstawiona zostanie analiza podatnosci na
zagrozenia oséb niepetnosprawnych w zaleznosci od klasyfikacji niepetnospraw-
nosci z uwzglednieniem okreslonych kryteriow.

Przygotowanie oséb niepetnosprawnych do sytuacji zagrozenia zwiazane be-
dzie gléwnie ze zmniejszeniem podatnosci na okre$lone zagrozenie.

=P (3)
umax min
gdzie:
N, —zakres przygotowania Qsoby niepetnosprawne;j,
P~ —podatno$¢ na zagrozenie.

min

Wzér numer 3 oznacza, ze maksymalne przygotowanie osoby niepelnospraw-
nej minimalizuje jej podatno$¢ na zagrozenie.

Obszar OS (0séb sprawnych)

W obszarze OS powinno zostaé¢ uwzglednione:
* znajomos¢ potrzeb oséb niepelnosprawnych - P,
* tworzenie prawa— L.

Czy istnieja szczegdtowe przepisy dotyczace np. przygotowania tras ewaku-
acyjnych dla os6b niewidomych? Na to pytanie na stronie internetowej Komendy
Gl6wnej PSP znajdujemy taka odpowiedz:
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Uregnlowania prawne dotyczqce ochrony przeciwpozarowej nie wyrézniajq spe-
galnych wymagaii dotyczqcych warunkéw bezpieczeristwa pozarowego w tym
drog ewakuacyjnych dla osob niewidomych Iub niedowidzgcych, kwalifikujgc te
grupe 0sob o ograniczonej mozliwosci poruszania sie, przy ustalaniu warunkow
bezpieczenstwa w budynkach lub ich czesciach dla tych osob przeznaczonych do
kategorii zagrozenia ludzi ZL 11, zgodnie z ustaleniami § 209 ust. 2 pkt 2 roz-
porzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12.04.2002 . w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadad budynki i ich usytuowanie (Dz.U. nr 75,
poz. 690, z pozn. zm.). Zgodnie z tymi wymaganiami, przewidzianymi takze dla
szpitali, okresla si¢ wymagang klase odpornosci pozarowej budynkéw, klasy od-
pornosci ogniowej elementéw budowlanych, dopuszczalne dlugosci dojsé i przejs¢
ewakuacyjnych, liczbe wyjsé, kierunek otwierania sie drzwi z pomieszczen, zabez-
pieczenie klatek schodowych, a takze wyposazenie w urzqdzenia przeciwpozarowe
takie jak: instalacje wodociggowe przeciwpozarowe, systemy sygnalizacji pozarowej,
dzwigkowe systemy ostrzegawcze. Praktycznie nie znane sq PSP specjalne utatwie-
nia ewakuacyjne dla oséb niewidomych i niedowidzqcych poza sygnalizatorami
akustycznymi systemow sygnalizagji pozarowej lub urzqdzeniami stosowanymi wg
indywidualnych rozwiqzan, a takze radioweztami, ktére w razie zagrozenia po-
wiadamiajq o koniecznosci ewaknaci®.

Przystosowanie przestrzeni publicznej dla potrzeb oséb niepetnosprawnych

(architektura, komunikacja) — 4.

Fotografia 1. Dom handlowy — brak oznakowania wyj$¢ awaryjnych

Zrédto: Romuald Grocki.

¢ Http://www.straz.gov.pl/page/index.php?str=47&id=32375 [28.03.2013].
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Fotografia 2. Dom handlowy — takie ,,0znakowanie” wyjscia ewakuacyjnego
nie pomoze nawet osobie sprawnej

Zrédto: Romuald Grocki.

Fotografia 3. Dom handlowy — przy nieczynnej windzie, schody jedynym srodkiem ko-
munikacji... po tych schodach na wézku inwalidzkim nie ma mozliwosci
zjazdu bez dodatkowej pomocy

Zrédto: Romuald Grocki.

Znajomoé¢ metod i §rodkéw wsparcia 0séb niepetnosprawnych w sytuacji za-
grozenia— M.

Wz6r 4 nalezy interpretowad, podobnie jak wzér 1. Warto§¢ OS moze by¢ row-
na,1” lub ,0”.



