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Od autora

Podejmowanie wysitku napisania ksiazki akademickiej na temat pod-
staw marketingu wtedy, gdy na rynku ksiegarskim jest dostepnych (2008-
2009 r.) kilkadziesiat tytulow poswieconych tej tematyce, wydaje sie zada-
niem syzyfowym. W licznych dyskusjach ze studentami - zwlaszcza stu-
diéw niestacjonarnych — odniostem jednak wrazenie, ze odczuwaja oni brak
pozycji, ktorej nie musza studiowac¢ ,od poczatku do konca”, w ktorej
wzglednie szybko znalez¢é moga wyjasnienie konkretnego tematu i informa-
cje o zrédtach umozliwiajacych ewentualne dalsze poszukiwania odpowie-
dzi na ,gnebigce” ich pytanie. Pracujacy juz studenci studiow niestacjo-
narnych maja bowiem najczesSciej wlasne obserwacje i doswiadczenia,
m.in. z dziedziny marketingu. Selektywnie poszukuja wiec wyjasnien uzu-
pelniajacych ich zasoby wiedzy, dotyczacych tych zagadnien, poje¢ czy in-
strumentow, ktére nie sa im znane, lub co do ktérych maja watpliwosci.

Na polskim rynku ksiegarskim w latach 90. ubieglego wieku bylo kilka
pozycji odpowiadajacych takiemu zapotrzebowaniu, majacych z reguty cha-
rakter encyklopedii, potwierdzany takze ich tytulamil. Mimo uplywu czasu,
powodujacego czesSciowsa dezaktualizacje tych pozycji, nie bylo moim za-
miarem powtarzanie zastosowanej w nich formy prezentacji tematu. Inten-
cja bylo natomiast opracowanie ksiazki, w ktore;j:
¢ zastosowany jest podzial problematyki marketingu na bloki tematycz-

ne, najczesciej wystepujace w procesie dydaktycznym na studiach wyz-

szych;

¢ w kazdym bloku ujete sa ,zazebiajace sie” tematy, lacznie pozwalaja-
ce na opanowanie podstaw wiedzy z danego obszaru; kazdy bardziej
skomplikowany temat zawiera¢ bedzie nie tylko encyklopedyczny skrot
jego tresci, ale niekiedy takze bardziej rozwiniete informacje i — w miare
mozliwosci — komentarze i watpliwosci autora oraz synteze ew. kontro-
wersyjnych pogladéw innych autoréw;

¢ tym samym znacznie szerzej omowione sa tematy, stanowiace z re-
guly zasadnicza kanwe wykladéw z ,,podstaw marketingu”, a bar-
dziej syntetycznie takie, ktére zawieraja uzupelniajace informacje;

! Najwiekszg popularno$cig cieszyty sie: Sztucki T., Encyklopedia marketingu, wydana
w 1998 r. przez Agencje Wydawniczg PLACET oraz Leksykon marketingu autorstwa zespo-
tu pracownikow Akademii Ekonomicznej w Krakowie pod redakcjg naukowa J. Altkorna i T.
Kramera, wydany przez PWE w Warszawie, takze w 1998 r.



