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Rozdziat |
Zasady przeprowadzania kontroli
przez Panstwowg Inspekcje Pracy

1. Kontrole PIP

Kazdy pracodawca moze zosta¢ skontrolowany przez Panstwowg Inspekcje Pracy pod
wzgledem legalno$ci i prawidtowosci zatrudniania pracownikéw. Od 1 marca 2018 r. kon-
trole moga dotyczy¢ takze przestrzegania zakazu handlu w niedziele w placéwkach han-
dlowych.

Inspektorzy pracy zwykle nie zapowiadajg swojej wizyty w zaktadzie pracy, a ich obec-
nos$¢ w firmie moze skonczyc¢ sie procesem sadowym. Istnieja jednak sposoby na wczesniej-
sze przygotowanie sie do kontroli, dzieki ktdrym mozna ograniczy¢ zwigzany z tym stres.
Warto pozna¢ swoje prawa w trakcie kontroli oraz zagadnienia, ktérymi prawie zawsze za-
interesuje sie inspektor w trakcie kontroli.

2. Zagadnienia ogolne
2.1. Regulacje prawne

Cho¢ ustawa z 6 marca 2018 r. - Prawo przedsiebiorcéw (Dz.U. z 2018 r. poz. 646) prze-
widuje szerokie uprawnienia dla kontrolowanych przedsiebiorcéw, to jednak wiele z nich
nie znajdzie zastosowania do kontroli przeprowadzanej przez Panstwowg Inspekcje Pracy.
Poniewaz dziatania inspektoréw pracy prowadza czesto do usuniecia stanu bezposrednie-
go zagrozenia zycia lub zdrowia pracownikéw, przepisy przyznaja im szersze uprawnienia
kontrolne niz w przypadku innych instytucji.

Do kontroli przedsiebiorcy prowadzonej przez organy Panstwowej Inspekcji Pracy nie
stosuje sie ograniczen wynikajacych z ustawy - Prawo przedsiebiorcéw, dotyczacych: za-
wiadamiania przedsiebiorcy o zamiarze wszczecia kontroli (art. 48), przeprowadzania
kontroli w obecnosci kontrolowanego lub osoby przez niego upowaznionej (art. 50), za-
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kazu réwnoczesnego podejmowania i prowadzenia wiecej niz jednej kontroli przedsie-
biorcy (art. 54), ograniczenia czasu trwania wszystkich kontroli u przedsiebiorcy w jed-
nym roku kalendarzowym (art. 55 ust. 1) - z uwagi na postanowienia Konwencji Nr 81
Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej inspekcji pracy w przemysle i handlu (Dz.U.
z 1997 . Nr 72, poz. 450), przyjetej w Genewie 11 lipca 1947 r.

Zasady i spos6b przeprowadzania kontroli uregulowane w ustawie - Prawo przedsiebior-
c6w odnosza sie wytgcznie do dziatalno$ci gospodarczej przedsiebiorcéw, ktérymi sg oso-
by fizyczne, prawne oraz jednostki organizacyjne niebedace osoba prawng, ktérym od-
rebna ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna - wykonujace we wiasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarcza, oraz wspolnicy spétki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatal-
nosci gospodarczej (art. 4 ustawy - Prawo przedsiebiorcéw). Jednak PIP ma prawo kon-
trolowa¢ znacznie wiecej podmiotéw, w tym: urzedy, publiczne szkoty czy zaktady opieki
zdrowotnej, a zatem sfere budzetowa. Do tego kregu pracodawcéw nie znajduja zastosowa-
nia regulacje ustawy - Prawo przedsiebiorcéw, w zwiazku z czym kontrole sg w nich prze-
prowadzane wytacznie na podstawie przepiséw ustawy z 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekcji Pracy (j.t. Dz.U. z 2018 1., poz. 623).

WAZNE! W przypadku pracodawcéw nalezacych do sfery budzetowej kontrola PIP
jest przeprowadzana wytgcznie na podstawie przepiséw ustawy o Panstwowej In-
spekcji Pracy.

Przyktad

W publicznej szkole podstawowej ma zosta¢ przeprowadzona kontrola PIP. Dyrektor szkoty
musi liczy¢ sie z tym, ze inspektor pracy nie ma obowiazku uprzedzenia go o zamiarze prze-
prowadzenia kontroli, jak réwniez przedtozenia upowaznienia do kontroli. W tym wypadku
inspektora nie ograniczaja takze zasady co do dtugosci trwania takiej kontroli, wynikajace
z ustawy — Prawo przedsiebiorcow.

2.2. Powody przeprowadzania kontroli

W praktyce kontrole PIP wynikaja najczeSciej z:

m harmonogramu kontroli - dla inspektoréw (w catym kraju lub w poszczeg6lnych woje-
wddztwach) ustalane sg centralnie plany kontroli na caly rok. Harmonogram moze
uwzglednia¢ typy podmiotéw kontrolowanych (np. banki, sklepy wielkopowierzchnio-
we itp.) lub tez problemy sezonowe (np. od$niezanie dach6w);

m realizacji tematdw - roéwniez tematy kontroli ustalane s3a centralnie dla catego kraju lub
poszczeg6lnych wojewoddztw i decydujg o przedmiotowym zakresie kontroli (np. czas pra-
cy, wynagrodzenia, urlopy, legalno$¢ zatrudnienia, przestrzeganie przepiséw bhp itp.);

m skarg - do PIP wptywa wiele pism aktualnie zatrudnionych i bytych pracownikéw dane-
go pracodawcy, jak réwniez zwigzkéw zawodowych lub spotecznych inspektoréw pracy,
w takich przypadkach PIP wszczyna kontrole.
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Niestety, pracodawca nie ma mozliwosci sprawdzenia, z jakiego powodu wszczeto kontro-
le. Informacji takiej nie udzieli inspektor pracy, gdyz zabraniaja mu tego przepisy. Moze sie
jednak zdarzy¢, cho¢ w praktyce ma to miejsce rzadko, ze skarzacy wyrazi na pi$mie zgode
na ujawnienie ztozenia przez niego skargi (art. 44 ust. 3 ustawy o PIP). Wojewddzki Sad
Administracyjny w Krakowie w wyroku z 6 marca 2014 r. (II SA/Kr 132/14) stwierdzil, Ze:

Tajemnicq chronionqg na podstawie art. 44 ust. 3 ustawy z 13 kwietnia 2007 r.
o Panstwowej Inspekcji Pracy objete sq nie tylko dane osobowe skarzgcego, ale réwniez
tres¢ skargi i sam fakt jej ztozenia. Cele, ktérym stuzq dziatania Panistwowej Inspekcji
Pracy i zwiqgzane z nimi warto$ci, sq na tyle istotne i wazne z punktu widzenia zapew-
nienia prawidtowej ochrony praw pracowniczych, a przez to funkcjonowania systemu
spotecznego i prawnego, ze nalezy im dac pierwszeristwo przed ogdlnie szeroko ujetym
w prawie polskim dostepem do informacji publicznej.

WAZNE! Inspektor pracy nie moze poinformowac pracodawcy o powodzie wszcze-
cia kontroli, chyba ze skarzacy zgodzi sie na ujawnienie faktu ztozenia skargi.

W przypadku gdy inspektor pracy otrzymat zgode na ujawnienie faktu ztozenia skargi,
moze oficjalnie powotac sie na te okoliczno$¢ przed pracodawcy, a w przeprowadzanej
kontroli ograniczy¢ sie do zbadania jedynie faktéw opisanych w skardze i dotyczacych wy-
tacznie osoby ja sktadajacej. Jednak w wiekszo$ci przypadkéw skarzacy nie wyrazaja zgo-
dy na ujawnienie faktu ztozenia przez nich skargi, w zwigzku z czym w trakcie kontroli in-
spektor pracy musi dotozy¢ wszelkich staran, aby ukry¢ powdd jej przeprowadzenia przed
pracodawca.

Przyktad

Zwolniony pracownik ztozyt skarge na swojego bytego pracodawce, ze nie wyptacit mu wyna-
grodzenia za prace w godzinach nadliczbowych za ostatnie 3 miesigce. Nie wyrazit przy tym
zgody na ujawnienie pracodawcy faktu ztozenia skargi. W takim przypadku inspektor pracy,
rozpoczynajac kontrole, przekaze pracodawcy informacije, ze bedzie dotyczy¢é ona kwestii
zwigzanych z wyptata wynagrodzenia i innych $wiadczen ze stosunku pracy oraz poprosi
o imienna liste aktualnie zatrudnionych i zwolnionych w ostatnim czasie pracownikoéw. Z listy
tej wybierze kilka, kilkanascie nazwisk pracownikoéw (w tym skarzacego), w stosunku do kto6-
rych sprawdzi prawidtowos$¢ wyptacania wynagrodzen i innych swiadczen ze stosunku pracy.

2.3. Podmioty podlegajgce kontroli PIP

Kontroli Panstwowej Inspekcji Pracy podlegaja:

m pracodawcy, a w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz kontroli legalnosci za-
trudnienia takze niebedacy pracodawcami przedsiebiorcy i inne jednostki organizacyjne
- narzecz ktorych jest §wiadczona praca przez osoby fizyczne, w tym przez osoby wyko-
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nujace na wiasny rachunek dziatalno$¢ gospodarcza, bez wzgledu na podstawe $wiad-
czenia tej pracy;

m podmioty $wiadczace ustugi posrednictwa pracy, doradztwa personalnego, poradnictwa
zawodowego oraz pracy tymczasowej;

m podmioty, o ktérych mowa w art. 18c ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnie-
nia i instytucjach rynku pracy (tj. podmioty wykonujace ustugi, ktére nie wymagaja wpi-
su do rejestru podmiotoéw prowadzacych agencje zatrudnienia, takie jak np. ochotnicze
hufce pracy, centra integracji spotecznej czy kluby integracji spotecznej);

m przedsiebiorcy, do ktérych stosuje sie przepisy ustawy z 10 stycznia 2018 r. o ogranicze-
niu handlu w niedziele i §wieta oraz niektére inne dni;

m pracodawcy delegujacy pracownikéw na terytorium Polski w zakresie okreslonym
w ustawie z 10 czerwca 2016 r. o delegowaniu pracownikéw w ramach $wiadczenia
ustug (Dz.U.z 2016 1, poz. 868);

m przedsiebiorcy albo inne jednostki organizacyjne, na rzecz ktérych w ramach prowadzo-
nej przez te podmioty dziatalnosci jest wykonywane zlecenie lub sg $wiadczone ustugi
przez przyjmujacego zlecenie lub $wiadczacego ustugi - w zakresie wyptacania takim
osobom wynagrodzenia w wysoko$ci wynikajacej z wysoko$ci minimalnej stawki godzi-
nowej, zgodnie z przepisami ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace.

PIP przeprowadza réwniez kontrole u przedsiebiorcéw niebedacych pracodawcami, o ile
na ich rzecz $wiadczona jest praca przez osoby fizyczne, w tym przez osoby wykonujace
na wtasny rachunek dziatalno$¢ gospodarcza, bez wzgledu na podstawe Swiadczenia tej
pracy. Przedsiebiorcami moga by¢ osoby fizyczne, osoby prawne i jednostki organizacyjne
niebedace osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, wykonujace
we wlasnym imieniu dziatalno$¢é gospodarcza oraz wspélnicy spétki cywilnej w zakresie
wykonywanej przez nich dziatalno$ci gospodarczej (art. 4 ustawy - Prawo przedsiebior-
coéw). Osobami za$ §wiadczacymi na ich rzecz prace, ale niebedacymi pracownikami, moga
by¢ zleceniobiorcy, wykonawcy dzieta, osoby prowadzace wtasng dziatalno$¢ gospodarcza
- czyli samozatrudnieni oraz pracujacy ,na czarno”.

WAZNE! Przedsiebiorcy niebedacy pracodawcami takze podlegaja kontroli PIP, jeze-
li osoby fizyczne $wiadcza prace na ich rzecz na innej podstawie niz stosunek pracy.

Warto tez wiedzie¢, ze PIP moze przeprowadzi¢ kontrole stanu zapewnienia przez praco-

dawce lub inny podmiot zatrudniajacy bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy dla:

m 0s6b fizycznych wykonujacych prace na innej podstawie niz stosunek pracy w ramach
prac spotecznie uzytecznych;

m 0s6b przebywajacych w zaktadach karnych i zaktadach poprawczych, wykonujacych pra-
ce

m Zomhierzy w stuzbie czynnej, wykonujacych powierzong im prace;

m studentéwiuczniéw niebedgcych pracownikami, odbywajacych zajecia na terenie zakta-
du pracy.
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2.4. Miejsce przeprowadzania kontroli

Zazwyczaj kontrola przeprowadzana jest w siedzibie kontrolowanego podmiotu, tj. w za-
ktadzie pracy lub w miejscu wykonywania jego zadan (art. 26 ust. 1 ustawy o PIP).

Przyktad

W spétce Dom zajmujacej sie ustugami budowlanymi ma zosta¢ przeprowadzona kon-
trola warunkéw pracy robotnikéw oraz legalnosci zatrudnienia. W zwiazku z tematyka
kontroli, czynnosci prowadzone beda w dwéch miejscach. Na budowie, czyli w miejscu
$wiadczenia pracy przez zatrudnionych przez firme robotnikéw, beda prowadzone czyn-
nosci dotyczace warunkow pracy, natomiast w siedzibie pracodawcy bedzie sprawdza-
na legalnos¢ zatrudnienia (poniewaz to w siedzibie przechowywane sa akta osobowe
pracownikow).

W ostatnim czasie pracodawcy chetnie korzystajg tez z mozliwo$ci outsourcowania kadr
oraz ksiegowo$ci poza siedzibe firmy. Prowadzenie spraw kadrowo-ksiegowych, zwigza-
nych z zatrudnieniem pracownikéw, powierzane jest zewnetrznemu podmiotowi, ktérym
najczesciej jest niezalezne biuro kadrowo-rachunkowe. Nie ma wéwczas potrzeby sprowa-
dzania dokumentéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownikéw do siedziby kontrolowanej
firmy, gdyz inspektor pracy moze réwniez przeprowadza¢ czynno$ci kontrolne w miejscu
przechowywania dokumentéw finansowych lub kadrowych, np. w biurze kadrowo-finanso-
wym prowadzgcym sprawy kadrowo-ksiegowe kontrolowanego pracodawcy (art. 26 ust. 1
ustawy o PIP).

W przypadku takiej kontroli sprawdzane moga by¢ wylacznie kwestie zwigzane z kontro-
lowanym zaktadem pracy. Inspektorzy nie majg zatem uprawnienia np. do kontrolowania
warunkow pracy panujacych w pomieszczeniach biura kadrowo-rachunkowego.

Przyktad

Firma ABC jest wtascicielem dwoch budynkéw. W jednym znajduje sie siedziba firmy, na-
tomiast w drugim zaktad produkcyjny. PIP zamierza przeprowadzi¢ u tego pracodawcy
kontrole warunkéw pracy oraz legalnosci zatrudnienia. W zwiazku z tematyka kontroli
czynnosci prowadzone beda w dwdch miejscach: w siedzibie, gdzie urzeduje zarzad, ka-
dry i ksiegowos$¢ i gdzie przechowywane sg akta osobowe pracownikéw (tu sprawdzane
beda warunki i legalno$¢ zatrudnienia), oraz w budynku, w ktérym znajduje sie zaktad
produkcyjny (tu przeprowadzone zostang wytacznie czynnosci sprawdzajace warunki za-
trudnienia).

Moze sie takze zdarzy¢, ze niektére czynnosci trzeba bedzie przeprowadzi¢ w siedzibie jed-

nostki organizacyjnej PIP, tj. w siedzibie okregowego inspektoratu pracy lub jednego z od-

dziatéw terenowych (art. 26 ust. 2 ustawy o PIP). Bedzie tak np., gdy:

m warunki techniczne do przeprowadzenia kontroli panujace w siedzibie firmy sg nieod-
powiednie;
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Przyktad
Kontrola odbywa sie w kiosku z prasa, ktory nie ma zadnego zaplecza, w zwigzku z tym nie
ma mozliwosci wyznaczenia miejsca do pracy dla inspektora.

m w trakcie kontroli przeprowadzane sa czynnos$ci wymagajace osobnego pomieszczenia;

Przyktad

W trakcie kontroli przestuchiwani sg pracownicy w charakterze swiadkéw na jakas okolicz-
nos¢ bedaca przedmiotem kontroli. W takiej sytuacji przestuchania powinny odbywac¢ sie
bez udziatu oséb postronnych, w tym rowniez pracodawcy.

m ze wzgledu na przedmiot kontroli konieczne jest przeanalizowanie przez inspektora
pracy duzej liczby dokumentdéw, co zajmie wiele dni.

Przyktad

W ramach kontroli u pracodawcy inspektor pracy ma do przeanalizowania ewidencje czasu
pracy oraz listy ptac w celu ustalenia stanu faktycznego. Czynnosci te zajma kilka dni. W ta-
kim przypadku inspektor nie musi przesiadywa¢ nad dokumentami w siedzibie pracodawcy,
ale moze je sprawdzi¢ w swoim biurze w siedzibie PIP.

Zasada jest, ze inspektor zabiera z zaktadu wylacznie kserokopie. Wypozyczanie z firmy
oryginatéw dokumentéw dopuszczalne jest wyjatkowo w szczegdlnie uzasadnionych przy-
padkach i zawsze za pokwitowaniem. Dzieje sie tak np. przy kontroli tzw. wykreséwek re-
jestrujacych czas prowadzenia pojazdu przez kierowce, gdyz po skserowaniu sg one czesto
nieczytelne.

2.5. Termin przeprowadzania kontroli

Inspektorzy pracy sa uprawnieni do przeprowadzania, bez uprzedzenia i o kazdej porze
dnia i nocy, kontroli przestrzegania przepiséw prawa pracy, w szczegdlnosci stanu bez-
pieczenstwa i higieny pracy, kontroli przestrzegania przepiséw dotyczacych legalnosci
zatrudnienia w zakresie kontroli przestrzegania przepiséw dotyczacych ograniczenia
handlu w niedziele, §wieta oraz niektére inne dni, oraz kontroli wyptacania wynagro-
dzenia w wysoko$ci wynikajacej z wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej, zgodnie
z przepisami ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace (art. 24 ust. 1 ustawy
o PIP).

WAZNE! Inspektor pracy nie ma obowigzku uprzedzania pracodawcy o zamiarze
przeprowadzenia kontroli w jego zaktadzie pracy.




